Haema.

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Donor plazmaferezishez kapcsolddé adatkezelésrél

Verzidoszam: 1.2



Tartalom

I = T =Y 2] =L OO PP UPPPPPPPPPPOt 2
II. A donor plazmaferezishez kapcsolddd adatkezelési tevékenységek..........cccoeeiiii, 5
II.1. Az adatkezelés folyamatdnak bemutatdsa .........cccceeeiii 5
11.1.1. Az adatkezeléshez kapcsolddo felelGsségi viszonyok bemutatdsa.............ooeeee, 8

I1.4. A plazmaadas soran bekodvetkez6 események, illet6leg donorreakciok rogzitéséhez kapcsolddd
AOATKEZEIES ..t e e s e e e 18
I1.7. A levett plazma tovabbi felhasznaldsahoz kapcsolddd adatkezelési folyamatok..............euee.ee. 22
lll. Direkt marketing tevékenységhez kapcsolddd adatkezelés...........coooeeiiiii 30
IV. Messenger tevékenységhez kapcsolddd adatkezelés..........ooooeeiiiiii 32
V. Nyereményjatékhoz kapcsolddd adatkezelés....... ... 34
VI. Telefonos KOMMUNIKACIO ......cooveiiiiiiiieiieiieee e 36
VII. Id6pontfoglaldshoz kapcsolddd adatkezel@s............uuuneeeennennnc e 37
VIII. ,Haema Plasma” elnevezés(i applikacidhoz kapcsolédd adatkezelés.........cccceeeiiiiiiiiiiiiiiiinn, 39

IX. Kép-, video-, illetve hanganyag felvételéhez és felhaszndldasahoz kapcsolddo, valamint marketing

CEIU AALKEZEIES ... e s e e e 42
X. Visszaélések bejelentéséhez kapcsolddd adatkezelés ....... ..o 44
Xl. Az érintetteket MEGIllEtd JOGOK .......uuuuuuuuui s 46
XIl. Az adatkezelési tajEKoztatd hatdlya.........uuueuuuieiii s 48



1. Bevezetés

Jelen tdjékoztatd a Haema Plasma Kft. (székhelye: 1051 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky Ut 12. 2. emelet)
donor plazmaferezishez kapcsolddd tevékenysége soran felmerilé adatkezeléssel Gsszefliggésben
nyujt tajékoztatdst. Jelen tajékoztatd igy kizardlag azon folyamatokat mutatja be, amely a donor
plazmaferezishez kapcsoldddan adatkezeléssel jar egyiitt.

A bevezetd részben talalhato leirds egy atfogd leirast tartalmaz a donor plazmaferezishez kapcsolédd
folyamatokrdl, minden fejezetben ezen folyamatok keriilnek tovabbi részletezésre.

A Haema Plasma Kft. tevékenységének folytatdsa szikségszerlien a donorok, leendd donorok
személyes adatainak, illet6leg személyes adatok kiilonleges kategdridjdba tartozd adatok kezelésével
jar.

A természetes személyeknek kiilonboz6 lehet6ségiik van alkalmassagi vizsgdlat érdekében torténé
id6pontfoglaldsra, illet6leg id6pontfoglalas nélkil is lehetéség van ilyen célbdl a plazmakdzpontok
felkeresésére. Az id6pontfoglalast kovetéen vagy id6pontfoglalds nélkiil, amennyiben személyesen a
plazmacentrumban megjelennek, felmérik az olyan tényez6ket, amelyek fennallasa esetén nem adhat
plazmat. Sor keril a megjelent személy azonositasahoz sziikséges mértékben személyes adatok
kezelésére.

A recepciés munkatars fogadja a plazmaadasra el6szor jelentkez6ket és a visszatéré donorokat.
Amennyiben az érintett természetes személy az aldbbiakban részletezett szempontok alapjan
regisztraciora alkalmasnak bizonyul, akkor adataik felvételére keriil sor annak érdekében, hogy
beazonositasra keriilhessen a plazmaadas céljabol. Az adatrogzités a donorkezel6 informatikai
programban a PMS (Plasma Management System) felhasznaldi kézikonyv alapjan torténik. ElGszor
jelentkez6 donorjel6lt regisztraciéjat megel6z6en kitolti az adatvédelmi tajékoztatdt (datum, ora, perc,
aldiras). A recepciés munkatars a jelentkez6rél elsé adatfelvételkor minden esetben Web-kameras
fotot készit, amely megjelenik a szdmitdgépes donoradatok kozott, illetve a papir alapu aferezis lapon
is. A késSbbiekben, a kiils6t jelent6sen befolydsold valtozas esetén 0 arckép készil (donor fotdjanak
beillesztése a PMS felhasznaloi kézikényv alapjan).

A donorok alkalmassaganak megallapitdsat az alkalmassagi vizsgalat (az alabbiakban leirt mindsitési
folyamat része) soran donorvizsgalok (orvos, mentétiszt) végzik. Az alkalmassag eldontése kizardlag a
donorvizsgald, illetve a vezetd orvos kompetencidja. Azt, hogy mely adatok rogzitésére van sziikség a
az adatkezel6nek nincs szabadsdga meghatarozni a rogzitésre keriil6 adatok egy részét. Az
alkalmassdgi vizsgalat eredményeit, és a dondcid adatait papir alapon kezeljiik és elektronikus médon
rogzitjiik szamitdgépes rendszeriinkben.

A donorvizsgdlonak egészségligyi alkalmassdgi vizsgalatot kell végeznie az elsé jelentkezd
donorjeldlteknél/donoroknal, azonositasukat kovet6en. Az alkalmassagi vizsgdlat friss anamnézis-
felvételébdl (ennek része mindsités soran a Donorkérddiv, illetve plazmaadas alkalmaval az aferezis
lapon taldlhaté Koértorténet kérdGiv/Igazolas), sziukség esetén tdjékozddo fizikalis vizsgalatbol,
valamint a recepciéon mért vitdlis paraméterek (testh6mérséklet, vérnyomas, pulzus, testsuly)
ellenGrzésébdl, és az utolsé rendelkezésre alld, 6 honapnal nem régebbi hemoglobinszint (belsé
laborunk altal mért teljes vérkép), illetve a donorok alkalmassagi kritériumai alapjan az adott
dondacidhoz sziikséges tovabbi vérvételi eredmények (kilsé labor altal mért) értékelésébdl all.

Az alkalmassagi vizsgdlat sordn az asszisztens altal a ferezis teremben vérvételre is sor keril, amelynek
célja a jogszabalyi el6irdsoknak megfelel6 vizsgalatok elvégzése. Donorjel6lt (elsé jelentkezd
donorjelélt) és 6 honap elteltét kévetGen visszatéré donor esetében teljes vér levétele torténik,
amelybdl egyrészt belsé labor: (Sysmex) vérkép analizator teljes vérkép (ezenbellil hemoglobin)
meghatarozas, masrészt kils6 labor: el6irasok szerint AKS (irregularis ellenanyag vizsgélat), szifilisz;
Osszfehérje, 1gG mérés; virusszeroldgia (HBV, HCV, HIV), PCR vizsgalat (HAV, HBV, HCV, HIV, PVB19)
torténik. Donorok vizsgdlata soran minden plazmaadas alkalmaval torténik belsé labor altal teljes
vérkép (hemoglobin) vizsgalat, illetve a levett plazmamintabdl minden alkalommal kilsé labor altal:
virusszerolégia (HBV, HCV, HIV), PCR vizsgalat (HAV, HBV, HCV, HIV, PVB19) torténik. Ezenkivil
bizonyos id6k6zonként az alabbi vizsgalatokra kerll még sor. AKS: elsé jelentkezéskor, valamint a 6
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hdnap elteltét kovetGen visszatérdknél, illetve rendszeresen plazmat adé donorndl 3 havonta, szifilisz:
elsé jelentkezéskor, valamint a 6 hdnap elteltét kdvetSen visszatéréknél, illetve rendszeresen plazmat
addé donornal 4 havonta, tovabba 6sszfehérje/IgG mérés eredményének értékelése az eljarasrendink
szerint.

A vizsgdlat elvégzése, mind az adatkezel6nél, mind egy masik cégnél zajlik, amely ilyen mddon
adatfeldolgozdénak mindsiil. A vizsgdlat eredményét képez6 adatok a GDPR szerinti személyes adatok
kilonleges kategdriajaba tartozé adatoknak mindsilnek.

Amennyiben az egészségligyi alkalmassagi vizsgalat soran vagy a mintdk ellen6rzése soran a donort
kizarjak a plazmaadasbdl, akkor ennek tényét a szdmitdgépes PMS rendszerben minden esetben,
illetve lehet&ség szerint a donorkérdGiven/aferezis lapon is rogziti a donorvizsgalé. Amennyiben a
kizaras indokaul szolgalé informacid, adat utdlag érkezik be a PMS rendszerbe (pl. laboreredmény
importéldsa), akkor annak értékelésekor a kizaras ténye és fajtaja (pl. informativ/ideiglenes/végleges)
a szamitégépes rendszerben keriil rogzitésre. A donorral, azonnali megbeszélés akadalyoztatasa
esetén, tajékoztatdsa céljabdl telefonon, vagy email-ben vessziik fel a kapcsolatot, és bekérjik
személyes megbeszélésre. Fenti elérési mdédok hianydban a donort ismételt jelentkezése alkalmaval
van lehet8séglink informalni.

Barmely vizsgalati szakaszban alkalmatlannak bizonyulé donort amennyiben lehetséges, személyesen,
vagy irasban kell tdjékoztatni a kizdrasanak okardl, idGtartamarél és a kovetendd eljardsrol.
Amennyiben virusszeroldgiai eredmények alapjan vagy kockazati tényez6k felmeriilése miatt kertl sor
a végleges/ideiglenes kizarasra, és az érintett plazmai mar gyogyszergyartas céljabdl a gyartast végz6
céghez keriiltek elszallitasra, vagy még az érintett plazmakozpontban taroljak, akkor elkiilonithet6ség
céljabol ,Look-back eljaras” azaz Visszakeresési eljaras keretében, Post-Donation Report (PDI) jelentés
formajdban keril sor a plazmakat gyégyszergyartasra felhasznalé cég értesitésére. Minden érintett és
még plazmakozpontban tarolt plazmatermék megsemmisitése sziikséges.

A plazmaadasra valé alkalmassdg eldontése kizardlag a donorvizsgald, illetve a vezet6 orvos
kompetencidja; 6 ellendrzi az aferezis lapot, és engedélyezi a dondciét a szamitdgépes rendszerben is.
Az aktudlis donacid soran levett teljes vérmintdbdl mért vérkép eredményt a donorvizsgaldonak még az
aferezis befejezése el6tt értékelnie kell.

Amennyiben a plazmagydjtés soran barmilyen eltérés tapasztalhatd (pl. plazmaferezis megszakitdsa,
hematdma/véralafutas, donorreakciok, stb.) az eltérés ténye, és az eltérés az aferezis lapon ésa PMS
rendszerben, vagyis a cég altalalkalmazott szamitdgépes programban is rogzitésre kerdil.

A plazmagylijté palackok megjelolése az Eurdépai Gydgyszerkdnyv 0853. gydgyszerkdnyvi cikkelye
szerint torténik, amit a gydrtasi elGirat részletesen meghatdroz. A megjel6lésen a donorok egyes
személyes adatai is rogzitésre keriilnek a gydgyszergyartasra vonatkozé elSirdsok betartdsa végett. A
palackok ezen megjel6léssel keriilnek a gyégyszergydrtdst végz6 cégnek atadasra.

Amennyiben a donor a céghez tartozé masik centrumban szeretne rendszeresen plazmat adni, erre
van lehet6sége. Céglink minden kdzpontjaban rendelkezésre all az Egyedi elbirdlas nyomtatvany. Ezen
a donorvizsgalé bejeloli, és alairasaval ellatja, hogy az érintett plazmaadd mds magyarorszagi Haema
Plasma Kft. plazmakdzpontbdl érkezé donor, és mint ilyen, plazmaadasra befogadhaté.

Az emberi vér és vérkomponensek gy(ijtésére, vizsgalatara, feldolgozdsara, taroldsara és elosztdsara
vonatkozd mindségi és biztonsagi elbirdsokrdl, valamint ezek egyes technikai kovetelményeirdl a
3/2005. (Il. 10.) EUM rendelet 4. § (2a) bekezdése értelmében a Haema Plasma Kft.,, ezt a
tevékenységet csupan a Nemzeti Népegészségligyi és Gyogyszerészeti Kézpont (NNGYK) dltal kiadott
engedély és az Orszagos Vérellatd Szolgalattal megkotott egylttmikodési megallapodas birtokaban
végezheti. A megallapodasban foglaltaknak a Haema Plasma Kft. koteles eleget tenni, ugyanis ezen
megallapoddsban foglaltak teljesitése a tevékenység folytatdsdhoz elengedhetetlen. gy a
megadllapodas alapjan a Haema Plasma Kft. az Orszagos Vérellatd Szolgalat szamara adatokat tovabbit
az érintett hozzajarulasaval. llyen adattovabbitasra keril sor az érintett plazmaaddasbdl valo kizarasa
esetén, tovdbba a plazmaadasokrdl is, ugyanis a donorok csak akkor adhatnak plazmat, ha
meghatarozott idén belll az Orszagos Vérellaté Szolgalatnal nkéntes véradason vesznek részt.
Tovadbba a fert6z6 betegségek és a jarvanyok megelGzése érdekében sziikséges jarvanyigyi
intézkedésekrél szolé 18/1998. (VI. 3.) NM rendelet alapjan meghatarozott betegségek, illetve
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virushordozds felmeriilése esetén a Haema Plasma Kft. koteles ezeket a Nemzeti Népegészségligyi és
Gyogyszerészeti Kozpont felé bejelenteni.

Amennyiben a levett plazma alkalmas tovabbi feldolgozasra, akkor az a felszabaditast kdvetGen
szallitasra keril a gyogyszert gyartd cég szamara. Amennyiben valamilyen oknal fogva a plazma tovabbi
felhasznaldsra nem alkalmas, meg kell semmisiteni.

A recepcids a plazmaadds utdn atadja a donornak jard koltségtéritést és a természetbeni juttatdsokat
és az atvételt papir alapu munkanapléban és a PMS-ben (kifizetés végrehajtasa) is dokumentaélja. A
ferezis végén az asszisztens kinyomtatja a donor részére a ,Kifizetési bizonylat matricat”, ami
tartalmazza: "Koltségtérités meger@sitése beleértve a prémiumokat" szoveget, a donor nevét,
donorazonositdjat, az aktualis dondcié datumat, és a beavatkozas aznapi sorszdmat, a vonalkddot, a
koltségtérités 6sszegét, a kovetkezd dondcio lehetséges elsé napjat. A matricat a recepcids beragasztja
a ,,Donor téritési dij atvételi napldba”, és a donor a matrican aldirdasaval megerdsiti a koltségtérités
atvételét. A napld kovetkez6 oszlopdban a donor aldirja, hogy a természetbeni juttatdsokat atvette. A
recepcios is aldirja a napldt, mint a juttatasok ataddja. Az utalvanyok ataddsardl kiilon dokumentumot
vezetnek a recepcion: , Utalvany atadas-atvétel” felirattal.

Végezetll, a recepcids munkatdrs és a donor id6pontot egyeztetnek a kovetkez§ plazmaadas
lehetséges id6pontjardl.



Il. A donor plazmaferezishez kapcsolodé adatkezelési
tevékenységek

11.1. Az adatkezelés folyamatanak bemutatdsa

Adatkezel6 megnevezése

Adatkezel6: Haema Plasma Kft. magyarorszagi plazmagy(ijt6 kozpontjai
Székhely: 1051 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky ut 12. 2. emelet
Cégjegyzékszam: 01-09-403512

Addszam: 24942672-2-41

E-mail: HU_DPO@grifols.com

Adatvédelmi tisztvisel8: Dr. Simegi Zsombor (gdprtanacsadas@gmail.com)

Adatfeldolgozék megnevezése

e EBPS (European Blood and Plasma Service): informatikai segitségnyujtas az Adatkezel§
utasitasai szerint és nevében,

o Grifols S.A.: informatikai segitségnyujtas, lzemeltetés, szerver-szolgaltatasok nyujtasa az
Adatkezel6 utasitasai szerint és nevében,

e Poplart Kft. (1134 Budapest, Menyhért u. 8., cg 01-09-680279): A feltoltésre keriil6 kreativ
anyag elkészitése, fotdk, videok, interjuk el6készitése,

e Vieeye Online Marketing Kft. (2051 Biatorbagy, Tulipan utca 17/a, cg.: 13 09 185120): kreativ
anyagok, videdk, fotok feltéltése a social media fellletekre,

e C(Callfactory Kft. (valamint cégcsoportjdba tartozd — tarsasagok): telefonos és e-mailes
lgyfélszolgalati feladatok ellatasa az Adatkezel6 utasitdsai szerint és nevében,

e Plazmaszolgdlat Kft.: a Haema Plasma Kft. marketing tevékenységének el6segitése, akcidk és
nyereményjatékok szervezése, kozosségi média moderacio.

Il.L1. Az alkalmassagi vizsgalatokhoz, a plazmaadds el6tti vizsgdlatokhoz és a plazmaaddashoz
kapcsolodo adatkezelés.

Regisztracio, alkalmassag felmérése

A recepciés munkatars fogadja a plazmaadasra el6szor jelentkezGket és a visszatéré donorokat.

Els6 feladat minden esetben a donorok és donorjeldltek hémérséklet ellenGrzése. ElGirdsainknak
megfelelGen, csak az a donor/donorjelolt fogadhato, akinek a testhGmérséklete az elGirdsnak megfelel.
Tovdbba, amennyiben a donorjeldlt elsé jelentkezése alkalmaval mar bet6ltotte a 60. életévét, a
recepcidés munkatarsnak nem kell regisztralnia a szamitdgépes szoftverbe (PMS rendszer), mivel ebben
az esetben a jel6lt életkora miatt, szabdlyozdsaink alapjan plazmaadas nem lehetséges. Elsé
plazmaadas esetén az elfogadds hatarértéke a 60. életév betoltésének napja. A recepcios
munkatarsnak tajékoztatnia kell errél a donorjeléltet.

Donortoborzasi teriilet
A PPTA/IQPP Community-based donors standardban foglalt iranyelveket figyelembe véve, minden
plazmakodzpontunknak rendelkeznie kell egy meghatdrozott donortoborzasi teriileten [évé
helységneveket tartalmazd listaval, valamint térképpel, amelyen jel6lik azt a terlletet, ahonnan
donorokat fogadhatnak.

Nem elfogadhato lakcimek

A plazmakozpontjaink listat tartanak nyilvan (IT rendszerbe alapadatként rogzitett lista), amely
magaban foglalja a nem elfogadhaté lakcimeket (lakossagi atlagnal magasabb fert6zésatviteli kockazat
miatt). A terdileti listan kival a PMS tartalmazza a nem elfogadhaté cimek orszagos listajat.


mailto:bathori.endre@plazmaszolgalat.hu

Donortoborzasi teriileten kiviilrél érkezé donorjel6ltek/donorok befogadasa

Az adott plazmakdzpont donortoborzasi tertletén kivilrSl kizarélag az a donor/donorjeldlt fogadhaté
be, aki az adott plazmakoézpont donortoborzasi teriiletén bellil munkavallalé, katona, tanuld, vagy mas
Haema Plasma Kft. plazmakézpontbdl érkez6 donor. A donorvizsgalé kitolti az Egyedi elbirdlas
nyomtatvanyt és csatolja a donordokumentaciéhoz.

Kilféldi donorok fogaddasa

Nem magyar allampolgdrsagu, angolul beszél§ kilfoldi donorokat is fogadhatunk, amennyiben van
érvényes betegbiztositasuk és bejelentett lakcimik. Minden dokumentumnak van angol nyelv(
forditdsa a plazmakodzpontokban, melyet csatolni szlikséges a kinyomtatott magyar nyelv(, papir alapu
dokumentumokhoz. A donor/donorjeldlt az angol nyelvl példanyt tolti ki, irja ald. A donorvizsgélé
feladata a megfelel6 dokumentumok ellenérzése, tovabbi kitdltése és pdrositdsa, valamint a
donorvizsgdld segit a recepcidon és az asszisztenseknek is a forditdsban, kommunikacidban. Az
asszisztens a tovabbiakban a magyar nyelvi aferezis lappal dolgozik, illetve a vérvétel oldalisagat a
magyar nyelv( donorkérddiven jeldoli.

Angolul nem beszéld kiilféldi donort csak abban az esetben tudunk fogadni, ha egy olyan személyt is
hoz magaval, aki képes a forditasi teendGket szamara ellatni, és a tolmacsnak végig jelen kell lennie, és
rogziteni kell, hogy a donor elfogadja a személyét. A tolmacsnak ala kell irnia, hogy jelen volt,
tolmacsolt, és rogziteni kell a személyes adatait (név, személyi szam).

Azonositas

A megfelel6 testhémérséklet el6feltétele mind a regisztracidnak, mind a donorfogadasnak. A
donorjel6lt els6 jelentkezésekor tdjékoztatdst kap, majd regisztraciojat megel6z6en kitolti az
adatvédelmi tdjékoztatdt, ezutdn kerilhet sor a jelentkezd adatainak PMS-ben torténd rogzitésére.

A recepciésnak minden esetben azonositania kell a plazmaadasra jelentkez6t, ehhez az alabbiakat kell
elkérnie:

Donorjelolt esetén:

- hatdsag altal kidllitott érvényes fényképes igazolvany, ami lehet személyi igazolvany, utlevél
vagy jogositvany (kilfoldiek esetén)

- lakcimkartya, kalfoldi donorjeloltek esetében idegenrendészeti igazolas is elfogadhato, vagy
olyan albérleti szerz6dés, amin rajta van az idegenrendészeti igazolas szama

- TAJ-szdmat igazold kartya, ennek helyettesitésére az Eurdpai Egészségbiztositasi Kartya is
elfogadhatdé

Donor esetén:

- érvényes fényképes igazolvany, mely lehet személyi igazolvany, didkigazolvany, utlevél,
vezet6i engedély, katonai igazolvany, donorigazolvany

- a fényképes donorigazolvany nyomtatasara lehet6ség szerint az elsé plazmaadas utan kerdl
sor és atadasra a recepcion

- érvényes lakcimkartya, kilféldi donorjeldltek esetében idegenrendészeti igazolas is
elfogadhatd, vagy olyan albérleti szerz6dés, amin rajta van az idegenrendészeti igazolas szama

Kizardlag az a donorjel6lt/donor fogadhatd, aki valamennyi azonositashoz szikséges eredeti (nem
masolt) okmdannyal rendelkezik, és azokat be tudja mutatni. Nem fogadhato el az az igazolds, mely
lejarati id6vel rendelkezik és lejart.



Regisztracio
A donor adatainak rogzitése az el8irasoknak megfelelGen.

Egészségiigyi paraméterek mérése és rogzitése a recepcion
Vérnyomas, pulzus, testsuly és testhémérséklet mérése és rogzitése. A mért testsulybdl 1 kg-ot le kell
vonni a ruhazat szamitasba vétele miatt.

Donordokumentumok

Donorjeldltek részére:

Donortajékoztatd, Donorkviz, Donorkérdéiv, Beleegyez6 nyilatkozat, HCV tajékoztatd, sziikség esetén
Egyedi elbirdlds nyomtatvany kinyomtatdsa, atadasa. Az érintett kdzpontokban elsé jelentkezd
plazmaaddk/6 hdnap elteltét kovetben visszatér6 donorok részére Hepatitisz B és C virus
kockazatbecsld kérddiv kitoltése is szlikséges, ami a Hepatitis Regiszter (hepreg.hu) oldalon talalhato,
és a donorvizsgdld altal értékelésre kerdl. A kitoltott és aldirt kérdiv a donordokumentacid részét
képezi.

Minden dokumentumnak van angol nyelv( forditdsa a plazmakdzpontokban, melyet csatolni sziikséges
a magyar nyelv(i dokumentumokhoz, a mar leirt médon.

Donorok részére:

Aferezis lap kinyomtatdsa, mivel plazmaadasra érkeztek. MinGsitett donor minden 15. plazmaaddsa
alkalmaval UM (Ujraminésités tipus, dondcid statusz) vizsgalatra kerl felvételre, és minden, elsé
jelentkez6k részére is sziikséges, felsorolt dokumentumot megkap kitoltésre/atolvasasra - kivéve:
Hepatitisz B és C virus kockazatbecsl6 kérdiv.

Iranyitas donorvizsgalé egészségiigyi alkalmassagi vizsgalatra
Recepciés altal, a dokumentumok atolvasasat és kitoltését kdvetben, a donorvizsgaléhoz kerl a
donorjeldlt/donor. A donorvizsgald a mar leirt mddon végzi a kivizsgalast.

Plazmaadas

Els6 |épéseként egy Ujabb alkalmassdgi vizsgalat kdvetkezik. Donorvizsgdldnk azonositja a donort,
ellendrzi a recepcién mért paramétereket (a testhémérsékletet, vérnyomast, pulzust, testsulyt), és a
korabbi vizsgalati eredmények kozt szerepl8, 6 hdnapnal nem régebbi hemoglobin értéket. Atnézi az
aferezis lapot, és azon a kértorténet/igazolds rész donor altal kitoltott részt, és alairasaval ellatja.
Szlikség esetén fizikalis vizsgalatot végez, illetve Ujramindsités (UM tipusu donacid, mindsitett donor
minden 15. plazmaadasa) esetén minden alkalommal. A donorvizsgald koteles ellenérizni minden
esetben a donor mindkét kdonyodkhajlatat, melyen nem lehetnek friss szdrdsnyomok. A plazmaadodk
jogszabaly altal el6irt véradasi kotelezettségének teljeslilését a donorvizsgdld ellen6rzi és
dokumentilja.

A recepcién mért testsuly hatdrozza meg a levehet6 vérplazma mennyiségét, ami automatikusan
generdlddik az aferezis lapra. A donorvizsgalénak meghatdrozott, indokolt esetben van lehetdsége a
célvolumen csdkkentésére.

Aferezis folyamata:

A plazmagytjtés aferezis készllékkel, eljarasi utasitds alapjan torténik. Az asszisztens a soron
kovetkez6 donort beszdlitja a ferezis terembe, koteles ellendrizni az orvosi vizsgalat megtorténtét,
valamint az aferezis lapon a donorvizsgdald és a donor aldirdsdanak meglétét. Elvégzi a donorazonositast
(arcképes fotd ellenbrzése az aferezis lapon), valamint megkérdezi a donor nevét és sziiletési idejét.
Az aferezis lapon lévé donacidoszam beolvasdsdval a cimkegarnitira automatikusan nyomtatadik,
ennek elvégzését rogziti az aferezis lapon (cimke, kézjegy), adatok megegyezését ellenérzi,
szervizcimkét a plazmagytijté palackra ragasztja, a mintak cimkéit a mintavételi csOvekre, az aferezis
lap ellen6érz6 cimkét az aferezis lapon talalhaté AE-cimke mezdre ragasztja. A donorazonositokat
tartalmazo cimkét az aferezis lap hatoldaldra ragasztja, ezzel a donaciészam megfeleltethets a belsé
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labor (Sysmex vérkép analizator) vérminta azonosité szamaval. Vénapunkciét kovetSen a felcimkézett,
megfelel§ mintavételi csGbe leveszi az asszisztens a szlikséges vérmintdt, majd csatlakoztatja a donort
a szerelék segitségével a készlilékhez és elinditja a plazmaferezist.

Aferezis utan a gy(jtott plazmabdl leveszi az asszisztens a sziikséges mennyiséget a palackbdl az el6re
felcimkézett mintavételi csovekbe.

A donacié, vagyis maga a plazmaadds altaldban 30-50 percig tart, id6tartama a 60 percet nem
haladhatja meg, ilyen esetben az asszisztens a procedurat a megfelel6 eljardssal befejezi eljarasi
utasitas szerint. A dondcio id6tartama nagyban fligg attdl is, mennyi folyadékot fogyasztott a donor,
milyen hidrataltsagi dllapotban érkezett, hogyan késziilt fel a plazmaaddsra.

A donor/donorjeldlt a plazmaadast kovet6en a recepcidra visszatér. A recepcids a plazmaadas utan
atadja a donornak jard koltségtéritést és a természetbeni jutattdsokat és az atvételt papir alapu
munkanapléban és a PMS-ben (kifizetés végrehajtasa) is dokumentalja. A ferezis végén az asszisztens
kinyomtatja a donor részére a ,Kifizetési bizonylat matricat”, ami tartalmazza: "Koltségtérités
megerdsitése beleértve a prémiumokat" szoveget, a donor nevét, donorazonositdjat, az aktuadlis
donacié datumat, és a beavatkozads aznapi sorszamat, a vonalkddot, a koltségtérités Gsszegét, a
kovetkez6é donacid lehetséges els6 napjat. A matricat a recepcids beragasztja a ,,Donor téritési dij
atvételi napldba”, és a donor a matricdn aldirdsaval megerdsiti a koltségtérités atvételét. A napld
kovetkez6 oszlopaban a donor alairja, hogy a természetbeni juttatdsokat atvette. A recepcids is aldirja
a naplét, mint a juttatdsok ataddja. Az utalvanyok ataddsardl kilén dokumentumot vezetnek a
recepcion: ,,Utalvany atadas-atvétel” felirattal.

Id6pont egyeztetés
A recepcids id6pontot egyeztet a kovetkez6 lehetséges plazmaadas idejére vonatkozdan.

11.1.1. Az adatkezeléshez kapcsolddo felelGsségi viszonyok bemutatdsa

Adatkezelés alapjaul szolgalé jogszabalyok

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok
aramldasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet)
(a tovabbiakban: GDPR).

Az emberi vér és vérkomponensek gyl(ijtésére, vizsgalatara, feldolgozdsara, taroldsara és elosztdsara
vonatkozd mindségi és biztonsagi elGirasokrdl, valamint ezek egyes technikai kévetelményeirél sz616
3/2005. (II. 10.) EUM rendelet.

Az egészségligyi és a hozzajuk kapcsolddo személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szélé 1997. évi
XLVII. torvény.

Az egészségligyrél sz6l6 1997. évi CLIV. torvény.

Az informacids 6nrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrdl sz616 2011. évi CXII. térvény.

Az adatkezelés célja

Az alkalmassagi vizsgalathoz és a plazmaadas el6tti vizsgdlathoz kapcsolddod adatok kezelése, amelyhez
kapcsolddod célok az érintett azonositdsa, egészséglgyi alkalmassaganak megallapitasa, egészségligyi
dokumentiécid kitdltése és kezelése,! hemovigilancia érdekében térténd adatkezelés.

'Hemovigilancia: a stlyos karos vagy varatlan eseményekkel, illetve a donorokndl vagy recipienseknél fellép6
sulyos szov6dményekkel kapcsolatos szervezett megfigyelési és kovetési eljards, valamint a donorok
epidemiolégiai nyomonkovetése.



Adatkezelés alapjaul szolgald jogszabalyok
Az emberi vér és vérkomponensek gy(jtésére, vizsgalatdra, feldolgozdsdra, taroldsara és elosztasara
vonatkozd minGségi és biztonsagi el6irdsokrél, valamint ezek egyes technikai kdvetelményeirdl sz6l6
3/2005. (Il. 10.) EGM rendelet 9. § (4) bekezdés, 12. § (4) bekezdés, illetbleg 24. §.

Az egészségligyr6l sz6l6 1997. évi CLIV. torvény 136. § - 137. § (tovabbiakban: Elitv.).

Az egészségligyi és a hozzajuk kapcsolddo személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl sz6l6 1997. évi
XLVII. térvény 4. § (3) bekezdés, illetSleg 28. § - 32/A. § (tovabbiakban: EGak.).

Az alkalmassagi vizsgalatok és plazmaadas el6tti vizsgalatok soran kezelt adatok kore

Adatok megnevezése

Adatok célja

Adatkezelés jogalapja

Csalddi és utonév

Erintett azonositasa, a jogszabalyi
elGirasoknak megfelel6en a megadasa
kotelezé

3/2005. (II. 10.) EGUM rendelet 12. § (5) bekezdés
GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: az adatkezelés
az adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges

Sziiletési csaladi és utdneve

Erintett azonositasa, a jogszabalyi
elGirasoknak megfelel6en a megadasa
kotelezd

3/2005. (I1. 10.) EGUM rendelet 12. § (5) bekezdés
GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: az adatkezelés
az adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges

Anyja sziiletési csaladi és utdneve

Erintett azonositasa, a jogszabalyi
elGirasoknak megfelel6en a megadasa
kotelezd

3/2005. (II. 10.) EiM rendelet 12. § (5) bekezdés
GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: az adatkezelés
az adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges

Sziiletési hely és id6

Erintett azonositasa, a jogszabalyi
elGirasoknak megfelel6en a megadasa
kotelezé

3/2005. (II. 10.) EGM rendelet 12. § (5) bekezdés
GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: az adatkezelés
az adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges

Lakéhely (ennek hianydban a

tartozkodasi hely)

Erintett azonositasa, a jogszabalyi
elGirasoknak megfelel6en a megadasa
kotelezd

3/2005. (II. 10.) EGM rendelet 12. § (5) bekezdés
GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: az adatkezelés
az adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges

Téarsadalombiztositasi azonositd jel
(nem magyar allampolgérok esetén:
egészségbiztositasi jogviszonyt
igazold irat), allampolgarsag

Erintett azonositasa, a jogszabalyi
el6irdsoknak megfelel6en a megadasa
kotelezd

3/2005. (II. 10.) EGM rendelet 12. § (5) bekezdés
GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: az adatkezelés
az adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges

Donorazonositdé szam

Erintett azonositasa. A donorazonositd
szam a tarsasag altal kialakitott egyedi
azonositd, amely az érintett
azonositasat szolgalja.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont: az adatkezelés
az adatkezeld jogos érdeke

E-mail cim

Kapcsolattartas. Amennyiben az
érintett megadja az e-mail cimét, akkor
sor kerll az értesitésére arrdl, hogy
faradjon be személyesen a
plazmacentrumba tajékoztatas végett,
ha a vizsgalatok eredményeképpen
valamilyen betegség azonositasdra
keril sor.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont: az érintett
hozzdajarulasat adta személyes adatainak egy vagy
tobb konkrét célbdl torténé kezeléséhez

Telefonszam

Kapcsolattartds. Amennyiben az
érintett megadja a telefonszamat,
akkor sor keril az értesitésére arrol,
hogy faradjon be személyesen a
plazmacentrumba tajékoztatas végett,
ha a vizsgalatok eredményeképpen
valamilyen betegség azonositasdra
keril sor.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont: az érintett
hozzdajarulasat adta személyes adatainak egy vagy
tobb konkrét célbdl torténd kezeléséhez

Egészségiigyi adatok (betegségre
vonatkozd adatok)

Egészségligyi alkalmassag
megallapitasa, jogszabalyi elGirasok
altal kotelez6en megadandé adat

3/2005. (1. 10.) EGM rendelet 13. § (3) bekezdés
GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: az adatkezelés
az adatkezelGre vonatkozd jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges




Donor neme Egészségligyi alkalmassag 3/2005. (II. 10.) EUM rendelet 13. § (3) bekezdés
megallapitasa, jogszabalyi elGirasok GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: az adatkezelés
altal kotelez6en megadando adat az adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges
Testmagassag Egészséglgyi alkalmassag 3/2005. (I1. 10.) EGUM rendelet 13. § (3) bekezdés

megallapitasa, jogszabalyi elGirasok
altal kotelez6en megadando adat

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: az adatkezelés
az adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges

Szexualis kapcsolatra vonatkozé
adatok

Egészséglgyi alkalmassag
megallapitasa, jogszabalyi elGirasok
altal kotelez6en megadando adat

3/2005. (I1. 10.) EGM rendelet 13. § (3) bekezdés
GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: az adatkezelés
az adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges

Elvezeti cikkek fogyasztasara
vonatkozd adatok

Egészségugyi alkalmassag
megallapitasa, jogszabalyi elGirasok
altal kotelez6en megadando adat

3/2005. (II. 10.) EGUM rendelet 13. § (3) bekezdés
GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: az adatkezelés
az adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges

Kabitdszer hasznalatara vonatkozé
adatok

Egészségigyi alkalmassag
megallapitasa, jogszabalyi elGirasok
altal kotelez6en megadando adat

3/2005. (II. 10.) EGUM rendelet 13. § (3) bekezdés
GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: az adatkezelés
az adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges

Gyogyszerfluggbség

Egészségugyi alkalmassag
megallapitasa, jogszabalyi elGirasok
altal kotelez6en megadando adat

3/2005. (II. 10.) EGM rendelet 13. § (3) bekezdés
GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: az adatkezelés
az adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges

Esztétikai sebészeti beavatkozason
atesett-e

Egészségugyi alkalmassag
megallapitasa, jogszabalyi elGirasok
altal kotelez6en megadando adat

3/2005. (II. 10.) EGM rendelet 13. § (3) bekezdés
GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: az adatkezelés
az adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges

Allapotossagra, terhességre
vonatkozo adatok

Egészségugyi alkalmassag
megallapitasa, jogszabalyi elGirasok
altal kotelez6en megadando adat

3/2005. (II. 10.) EGM rendelet 13. § (3) bekezdés
GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: az adatkezelés
az adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges

Bevatkozas szama

A levett plazma szama, amelyet
hemovigilancia végett a tarsasag
megdrizni koteles, tovabba ezen szdm
kerul a gyodgyszergyartasi folyamatok
soran is felhasznalasra (3/2005. (II. 10.)
EUM rendelet 9. § (4) bekezdés

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: az adatkezelés
az adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges.

Piercing viselésére vonatkozé
adatok

Egészségiigyi alkalmassag
megallapitdsa, jogszabalyi elGirdsok
altal kotelez6en megadandé adat

3/2005. (II. 10.) EiM rendelet 13. § (3) bekezdés
GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: az adatkezelés
az adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség
teljesitéséhez szlikséges

Tetovalas viselésére vonatkozd
adatok

Egészségugyi alkalmassag
megallapitasa, jogszabalyi elSirasok
altal kotelez6en megadandé adat

3/2005. (II. 10.) EGM rendelet 13. § (3) bekezdés
GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: az adatkezelés
az adatkezelGre vonatkozd jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges

Vitdlis paraméterek (pulzus,
vérnyomads, testhémérséklet,
testsuly)

Egészségugyi alkalmassag
megallapitasa, jogszabalyi elGirasok
altal kotelez6en megadand6 adat

3/2005. (II. 10.) EGM rendelet 13. § (3) bekezdés
GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: az adatkezelés
az adatkezelGre vonatkozd jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges

Vérmintak és plazmamintdk
eredményeként keletkezé adatok

A plazma- és vérmintdk vizsgdlatdnak
eredményeképpen sziikségszerlien
keletkez adatok (3/2005. (Il. 10.) EGM
rendelet 15. § (1) bekezdés)

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: az adatkezelés
az adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges.

Donor aldirasa

Jogszabalyi kdvetelmény, hogy a donor
aldirasdval igazolja, hogy hozzajarul a
személyi és az egészségi dllapotara
vonatkoz6 adatainak - az adatkezelésre
vonatkozd jogszabalyok szerinti -
felhaszndldsahoz.

3/2005. (II. 10.) EGUM rendelet 12. § (4) bekezdés
GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: az adatkezelés
az adatkezelGre vonatkozd jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges

A véradasbal torténd atmeneti,
tartds vagy végleges kizards oka

A véradasbal torténd atmeneti, tartos
vagy végleges kizaras okdt az

3/2005. (II. 10.) EGM rendelet 13. § (5) bekezdés
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egészségligyi dokumentacidban
rogziteni kell.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: az adatkezelés
az adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges

Aferezis lap

Adatok megnevezése

Adatok célja

Adatkezelés jogalapja

Csalddi- és uténév

A gyogyszergyartasi és orvosi
tevékenységekre vonatkozd szabalyok

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: az adatkezelés
az adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség

tevékenységekre vonatkozd szabalyok

el6irasainak megfelel6en az érintett teljesitéséhez sziikséges. GMP elGirds
tobbszori azonositdsa a kiilénb6z6
folyamatok el6tt.

Donorazonosité szam A gyogyszergyartasi és orvosi | GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: az adatkezelés

az adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség

megdrizni koteles, tovabba ezen szam
kertl a gyogyszergyartasi folyamatok
soran is felhasznalasra (3/2005. (Il. 10.)
EUM rendelet 9. § (4) bekezdés

el6irasainak megfelel6en az érintett | teljesitéséhez szilkséges. GMP elGiras
tobbszori azonositasa a kiilonb6z6
folyamatok el6tt.
Bevatkozas szama A levett plazma szdma, amelyet | GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: az adatkezelés
hemovigilancia végett a tarsasag | az adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség

teljesitéséhez sziikséges.

Az érintett arcardl készitett

A gyogyszergyartasi és orvosi

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: az adatkezelés

tevékenységekre vonatkozd szabalyok
el6irasainak megfelel6en az érintett
tobbszori azonositdsa a kilonb6zé
folyamatok elétt.

fénykép tevékenységekre vonatkozd szabalyok | az adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség
el6irasainak megfelel6en az érintett | teljesitéséhez szilkséges. GMP elGiras
tobbszori azonositdsa a kilonb6zé
folyamatok el6tt.
Szlletési id6 A gyogyszergyartasi és orvosi | GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: az adatkezelés

az adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges. GMP elGiras

Végleges kizaras ténye és oka

A végleges kizaras tényének és okanak
rogzitése.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: az adatkezelés
az adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges. GMP elGiras

AE - cimke

(Eurdépai Gyogyszerkonyv 0853. gydgyszerkonyvi cikkelye szerint)

Adatok megnevezése

Adatok célja

Adatkezelés jogalapja

Név, szliletési id6, donorazonosito
szam

Az érintett azonositdsa

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: az adatkezelés
az adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges. GMP elGirds

Jévahagyast elvégz6
donorvizsgalé PMS azonositéja

Az érintett azonositdsa

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: az adatkezelés
az adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges. GMP elGirds

Beavatkozas szdma

Az érintett azonositdsa

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: az adatkezelés
az adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges. GMP elGirds

Adatfeldolgozo igénybevétele

A Haema Plasma Kft. altal igénybe vett adatfeldolgozék a Haema Plasma Kft. nevében és utasitasa
szerint végzik az adatok kezelését az aldbbiakban felsorolt tevékenységek soran. Az adatfeldolgozdk
kizarolag a feladatuk ellatdsa érdekében szlkséges mértékig jogosultak az adatokhoz hozzaférni,
amennyiben ez feltétlenll sziikséges. Az adatfeldolgozok nem kezelhetnek a Haema Plasma Kft.
engedélye nélkil a donorokra vonatkozd személyes adatokat, kiilénésen nem menthetnek, illetéleg
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nem mentenek le az érintettekre vonatkozd személyes adatokat. A Haema Plasma Kft. a
Spanyolorszagban a Grifols S.A. szerverein tarolja a donorokra vonatkozé adatokat.

A cég PMS programjaval kapcsolatos lUzemeltetSi feladatok elvégzése érdekében igénybe vett
adatfeldolgozé:

adatfeldolgozd: Grifols S.A.

székhely: C/ Jesus Y Maria, 6, Barcelona, Barcelona , 08022

telefonszam: +34 935 710000

A cég PMS programjat biztositja:

adatfeldolgozd: EBPS (European Blood and Plasma Service)
székhely: Alserbachstralle 18, A-1090 Wien

telefonszam: +43 (0)1 955 14 54

email: logistics@ebps.at

Adatkezeléssel érintettek kore

Azon természetes személyek, akik plazmat szeretnének adni és az el6zetes alkalmassagi vizsgdlaton
megjelentek és plazmaaddsra alkalmasnak talaltattak, tovabba az adatkezeléshez a hozzajaruldsukat
adjak.

Adatkezelés id6tartama

Az adatkezelés hozzajaruldson alapul, igy a hozzajarulas visszavondsa esetén az e-mail cimet és a
telefonszamot toroéljik a rendszerbél.

A levett plazma teljes nyomonkovethetdségéhez sziikséges adatokat, vagyis a donor plazmaferezist
végz6 intézmény azonitdsdhoz, a donor azonositdsdhoz, a levett plazmaegység azonositdsdhoz, a
donor plazmaferezis idépontjat (év, hénap, nap), tovabba azoknak a létesitményeknek az adatait,
ahova a kiadas utdn a plazmak kertlnek, illetve ahol artalmatlanitjak azokat, olvashaté adathordozoén
30 évig jogosult (és kdteles) megdrizni a tarsasag. (3/2005. (11.9.) EGM rendelet 9. § (4) bekezdés).

Az el6z6 ponton feliil azonban a donorokrdl felvett barmely egyéb adatot, igy kiilénésen a donorok
egészségi dllapotdval és kérel6zményével kapcsolatosan, a kérdGivekben felvett adatokat, a donorok
alkalmassdgdval kapcsolatosan felvett valamennyi adatot, a levett vérplazma vizsgalatdnak
eredményével kapcsolatos adatokat, ideértve a donorok kizarasara vonatkozé adatot is a Haema
Plasma Kft. 30 évig jogosult, és koteles megdbrizni (3/2005. (11.9.) EGUM rendelet 24.).

Az egészségligyi és hozzajuk kapcsolddd adatok kezelésérdl és védelmérdl széld 1997. évi XLVII.
torvény 30. § (1) bekezdésben foglalt el6irdsoknak megfelel6en az egészségiigyi dokumentaciot az
adatfelvételtdl szamitott legaldbb 30 évig kell megd6rizni.

Az utébbi harom esetben a jogszabdlyi elGirasoknak megfelel6en a hozzdjarulas visszavondsatdl
fliggetlenil jogszabalyban foglalt kdtelezettség teljesitése érdekében keriil sor az adatok megdrzésére.

Adatkezelés mddja

Az adatkezelésre papiron és elektronikusan keriil sor az aldbbiak szerint: az érintettek adatait
tartalmazo Aferezis lap és Donor kérdGiv/Beleegyez§ nyilatkozat/Tajékoztatd anyag aferezis donorok
szamara (els6 és minden 15. alkalom valamint visszaminGsitéskor) tartalmazza a donor azonositasara
szolgdlé adatokat (a csalddi és utonév, lednykori név, nem, a sziiletési hely és id6, az anya leanykori
csaladi és utdéneve, a lakéhely, a tartdézkoddsi hely, a tarsadalombiztositasi azonositd jel, a
tovébbiakban: TAJ szdm, egylttesen vagy ezek kozll barmelyik, amennyiben alkalmas vagy alkalmas
lehet az érintett azonositdsdra) és esetlegesen a kiilonb6z6 egészségligyi dokumentacidkat is, illetéleg
ezen adatok a PMS nev( program segitségével keriilnek kezelésre és tarolasra a tarsasag szerverén.
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11.2. A plazmaaddast megel6z6 Hepatitis-C-virus fert6zés szlirését szolgalé anti-HCV gyorsteszt

vizsgalathoz kapcsolodd adatkezelés

Adatkezelés alapjaul szolgald jogszabalyok

Az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 Rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérél és az ilyen adatok
aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet)
(a tovabbiakban: GDPR).

Az emberi vér és vérkomponensek gy(jtésére, vizsgalatdra, feldolgozdsara, taroldsara és elosztasara
vonatkozd minGségi és biztonsagi elSirdsokrdél, valamint ezek egyes technikai kévetelményeirdl sz6l6
3/2005. (Il. 10.) EGM rendelet.

Az egészségligyi és a hozzdjuk kapcsolddod személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl sz616 1997. évi
XLVII. torvény.

Az egészségligyrdl sz6l6 1997. évi CLIV. torvény.

Az informacids onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagroél sz6l6 2011. évi CXII. torvény.

Az adatkezelés célja

A HAEMA Plasma Kft. plazmakoézpontjaiban a donorjeléltek (el&szor jelentkezd donorjeldlt) Hepatitis-
C el6szlirése gyorsteszt segitségével torténik. Donorvizsgald vagy asszisztens altal végzett
ujjbegyszurast kovet6en a vérminta vizsgalata torténik. Ha az eredmény negativ, akkor a donorjelolt
a recepcion regisztralasra keril és rogzitésre keriilnek adatai a PMS szoftver rendszerébe (erre
vonatkozdan részletes adatokat céglink Adatkezelési tajékoztatdjaban taldl, amit kollégdink
rendelkezésére bocsatanak vagy megtekintheti weboldalunkon a www.haemaplasma.hu oldalon). Ha
az eredmény pozitivnak bizonyul, akkor a donorjel6ltet haziorvosahoz iranyitjuk tovabbi hepatoldgiai
kivizsgalds javaslatdval, és a plazmaadasban nem vehet részt. Amennyiben a teszt nem értékelhetd,
akkor a donorjelolt belegyezése esetén a gyorsteszt elvégzését megismételjiik. A vizsgalat soran
keletkezett hulladékok (hasznalt eszkdzok és gyorsteszt) kezelését az erre vonatkozd Veszélyes és
kommunalis hulladékkezelés elGirasunk alapjan végezziik.

Adatkezelés jogalapja

Mintavétel megkezdéséhez : GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont: az érintett hozzajaruldsat adta
személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbdl torténd kezeléséhez.

Levett mintak kezeléséhez: GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: az adatkezelés az adatkezel6re
vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez szlikséges, 3/2005. (II. 10.) EGM rendelet

P’

kapcsolodo adatkezelés soran kezelt adatok kore

A plazmaadast megel6z6 Hepatitis-C-virus fert6zés sziirését szolgald anti-HCV gyorsteszt vizsgalathoz

Adatok megnevezése Adatok célja Adatkezelés jogalapja

Donor TAJ szdma

Erintett azonositasa, a jogszabalyi
el6irasoknak megfelel6en a megadasa
kotelezd

3/2005. (II. 10.) EGM rendelet 12. § (5) bekezdés
GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: az adatkezelés
az adatkezelGre vonatkozd jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges

el6irasoknak megfelel6en a megadasa
kotelezd

Sziletési id6 Erintett azonositasa, a jogszabalyi 3/2005. (II. 10.) EGM rendelet 12. § (5) bekezdés
el6irasoknak megfelel6en a megadasa | GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: az adatkezelés
kotelezd az adatkezelGre vonatkozd jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges
Lakcim Erintett azonositasa, a jogszabalyi 3/2005. (II. 10.) EGM rendelet 12. § (5) bekezdés

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: az adatkezelés
az adatkezelGre vonatkozd jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges
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Vizsgélat ideje

Erintett azonositasa, a jogszabalyi
el6irasoknak megfelel6en a megadasa
kotelezd

3/2005. (II. 10.) EiM rendelet 12. § (5) bekezdés
GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: az adatkezelés
az adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges

Vizsgdlat eredménye

Erintett azonositasa, a jogszabalyi
el6irasoknak megfelel6en a megadasa
kotelezd

3/2005. (II. 10.) EGM rendelet 12. § (5) bekezdés
GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: az adatkezelés
az adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség

teljesitéséhez sziikséges

Adatkezeléssel érintettek kore

Azon természetes személyek, akik plazmat szeretnének adni és az el&zetes alkalmassagi vizsgdlaton
megjelentek és plazmaadasra alkalmasnak taldltattak, tovabba az adatkezeléshez a hozzdajaruldsukat
adjak.

Adatkezelés id6tartama
A személyes adatok megadds hozzajaruldson alapul, igy a hozzajarulds visszavondsa esetén a torvény
altal biztositott keretek kozo6tt a lehetséges adatokat toroljik.
Az egészségligyi és hozzajuk kapcsoldodd adatok kezelésérdl és védelmérdl szélé 1997. évi XLVII.
torvény 30. § (1) bekezdésben foglalt elGirasoknak megfelelGen az egészségligyi dokumentacidt az
adatfelvételtdl szamitott legaldbb 30 évig kell megdrizni. Az eredmény lap archivalasa:

- pozitiv eredmény esetén datum alapjan,

- negativ eredmény alapjan a donorkartonhoz flzve.

Adatkezelés mddja
Az adatkezelésre papiron kerl sor.

11.3. A plazmaadas nélkiili kontroll vizsgalathoz kapcsol6odoé adatkezelés

A rendszeresen plazmat add donoroknal plazmaadas nélkdli kontroll vizsgalatara is sor kerilhet.

Adatkezelés alapjaul szolgdlo jogszabalyok

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok
aramldasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet)
(a tovabbiakban: GDPR).

Az emberi vér és vérkomponensek gyl(ijtésére, vizsgalatara, feldolgozdsara, taroldsara és elosztdsara
vonatkozd mingségi és biztonsagi elGirdasokrdl, valamint ezek egyes technikai kdvetelményeirél sz6lo
3/2005. (Il. 10.) EGM rendelet.

Az egészségligyi és a hozzadjuk kapcsolddo személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl sz6l6 1997. évi
XLVII. torvény.

Az egészségligyr6l sz6l6 1997. évi CLIV. torvény.

Az informacids 6nrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrdl sz6l6 2011. évi CXII. térvény.

Az adatkezelés célja
A plazmaadas nélkili kontroll vizsgalathoz kapcsolddd adatok kezelése, amelyhez kapcsolddo célok az
érintett azonositdsa, egészségligyi alkalmassaganak megallapitdsa, egészségligyi dokumentacio
kitoltése és kezelése.
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A plazmaadas nélkiili kontroll vizsgalat kapcsan kezelt adatok kore

Az ,el6zetes vizsgalathoz” kapcsolodo adatkezelés

Adatok megnevezése

Adatok célja

Adatkezelés jogalapja

Erkezés ideje (dra, perc)

Erintett érkezésének a rogzitése.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont: az érintett
hozzajarulasat adta személyes adatainak egy
vagy tobb konkrét célbol torténd kezeléséhez.

Csalddi és utonév

Erintett azonositasa.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont: az érintett
hozzajarulasat adta személyes adatainak egy
vagy tobb konkrét célbol torténd kezeléséhez.

Anyja neve

Erintett azonositasa.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont: az érintett
hozzdajarulasat adta személyes adatainak egy
vagy tobb konkrét célbdl torténé kezeléséhez.

Sziletési id6

Erintett azonositasa

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont: az érintett
hozzdajarulasat adta személyes adatainak egy
vagy tobb konkrét célbol torténd kezeléséhez.

Donor aldirasa

Megadott adatok valddisaganak igazolasa.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont: az érintett
hozzdajarulasat adta személyes adatainak egy
vagy tobb konkrét célbol torténd kezeléséhez.

Alkalmassagra vonatkozd
adat

Annak el6zetes megdllapitasa, hogy az érintett

vénai alkalmasak-e plazmaadasra.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont: az érintett
hozzdajarulasat adta személyes adatainak egy
vagy tobb konkrét célbdl torténd kezeléséhez.

Az érintett a fenti tdblazatban nevesitett adatai kapcsan hozzdjarulasanak visszavonasaval csak abban
az esetben élhet, ha azok visszavondsa nem befolydsolja a plazmaadas nélkili kontroll vizsgalathoz
kapcsolddd adminisztracids folyamat soran kdtelezéen teljesitend6 adatnyilvantartast.

A plazmaadas nélkiili kontroll vizsgalat soran kezelt adatok kore

Adatok megnevezése

Adatok célja

Adatkezelés jogalapja

Csaladi és utonév

Erintett azonositasa, a jogszabalyi
elGirasoknak megfelel6en a megadasa
kotelezd

3/2005. (II. 10.) EGM rendelet 12. § (5) bekezdés
GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: az adatkezelés
az adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség
teljesitéséhez szlikséges

Sziiletési csaladi és utoneve

Erintett azonositasa, a jogszabalyi
el6irdsoknak megfelel6en a megadasa
kotelezé

3/2005. (II. 10.) EGM rendelet 12. § (5) bekezdés
GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: az adatkezelés
az adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges

Anyja szliletési csaladi és uténeve

Erintett azonositasa, a jogszabalyi
el6irdsoknak megfelel6en a megadasa
kotelezé

3/2005. (II. 10.) EGM rendelet 12. § (5) bekezdés
GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: az adatkezelés
az adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges

Sziiletési hely és id6

Erintett azonositasa, a jogszabalyi
el6irasoknak megfelel6en a megadasa
kotelezd

3/2005. (II. 10.) EGM rendelet 12. § (5) bekezdés
GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: az adatkezelés
az adatkezelGre vonatkozd jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges

Lakéhely (ennek hidnydban a

tartézkodasi hely)

Erintett azonositasa, a jogszabalyi
el6irasoknak megfelel6en a megadasa
kotelezd

3/2005. (II. 10.) EGUM rendelet 12. § (5) bekezdés
GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: az adatkezelés
az adatkezelGre vonatkozd jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges

Tdarsadalombiztositasi azonosité jel
(nem magyar allampolgarok esetén:
egészségbiztositasi jogviszonyt
igazolo irat)

Erintett azonositasa, a jogszabalyi
el6irasoknak megfelel6en a megadasa
kotelezd

3/2005. (II. 10.) EGUM rendelet 12. § (5) bekezdés
GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: az adatkezelés
az adatkezelGre vonatkozd jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges

Donorazonositd szam

Erintett azonositasa. A donorazonosité
szam a tarsasag altal kialakitott egyedi
azonositd, amely az érintett
azonositasat szolgalja.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont: az adatkezelés
az adatkezelG jogos érdeke

E-mail cim

Kapcsolattartds. Amennyiben az
érintett megadja az e-mail cimét, akkor
sor kerll az értesitésére arrdl, hogy

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont: az érintett
hozzdajarulasat adta személyes adatainak egy vagy
tobb konkrét célbdl torténd kezeléséhez
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faradjon be személyesen a
plazmacentrumba tajékoztatas végett,
ha a vizsgalatok eredményeképpen
valamilyen betegség azonositasara
keril sor.

Telefonszam

Kapcsolattartas. Amennyiben az
érintett megadja a telefonszamat,
akkor sor kerul az értesitésére arrol,
hogy faradjon be személyesen a
plazmacentrumba tajékoztatas végett,
ha a vizsgalatok eredményeképpen
valamilyen betegség azonositasara
kertl sor.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont: az érintett
hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy
tobb konkrét célbdl torténd kezeléséhez

Egészségiigyi adatok (betegségre
vonatkozd adatok)

Egészségugyi alkalmassag
megallapitasa, jogszabalyi elGirasok
altal kotelez6en megadando adat

3/2005. (II. 10.) EGUM rendelet 13. § (3) bekezdés
GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: az adatkezelés
az adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges

Szexualis kapcsolatra vonatkozd
adatok

Egészségugyi alkalmassag
megallapitasa, jogszabalyi elGirasok
altal kotelez6en megadando adat

3/2005. (II. 10.) EGUM rendelet 13. § (3) bekezdés
GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: az adatkezelés
az adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges

Elvezeti cikkek fogyasztasara
vonatkozd adatok

Egészségugyi alkalmassag
megallapitasa, jogszabalyi elGirasok
altal kotelez6en megadando adat

3/2005. (II. 10.) EGM rendelet 13. § (3) bekezdés
GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: az adatkezelés
az adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges

Kabitdszer hasznalatara vonatkozd
adatok

Egészségugyi alkalmassag
megallapitasa, jogszabalyi elGirasok
altal kotelez6en megadando adat

3/2005. (II. 10.) EGM rendelet 13. § (3) bekezdés
GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: az adatkezelés
az adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges

Gyogyszerfluggbség

Egészségugyi alkalmassag
megallapitasa, jogszabalyi elGirasok
altal kotelez6en megadando adat

3/2005. (II. 10.) EGM rendelet 13. § (3) bekezdés
GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: az adatkezelés
az adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges

Esztétikai sebészeti beavatkozason
atesett-e

Egészségugyi alkalmassag
megallapitasa, jogszabalyi elGirasok
altal kotelez6en megadandé adat

3/2005. (II. 10.) EGM rendelet 13. § (3) bekezdés
GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: az adatkezelés
az adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges

Allapotossagra, terhességre
vonatkozd adatok

Egészségiigyi alkalmassag
megallapitdsa, jogszabalyi elGirdsok
altal kotelez6en megadandé adat

3/2005. (II. 10.) EGM rendelet 13. § (3) bekezdés
GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: az adatkezelés
az adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség
teljesitéséhez szlikséges

Beavatkozas szdma

A levett plazma szama, amelyet
hemovigilancia végett a tarsasag
megdrizni koteles, tovabba ezen szdm
keril a gyogyszergyartasi folyamatok
soran is felhasznaldsra (3/2005. (II. 10.)
EUM rendelet 9. § (4) bekezdés

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: az adatkezelés
az adatkezelGre vonatkozd jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges.

Piercing viselésére vonatkozé
adatok

Egészséglgyi alkalmassag
megallapitasa, jogszabalyi elSirasok
altal kotelez6en megadand6 adat

3/2005. (II. 10.) EiM rendelet 13. § (3) bekezdés
GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: az adatkezelés
az adatkezelGre vonatkozd jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges

Tetovalas viselésére vonatkozd
adatok

Egészségligyi alkalmassag
megallapitasa, jogszabalyi elGirasok
altal kotelez6en megadandé adat

3/2005. (II. 10.) EGUM rendelet 13. § (3) bekezdés
GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: az adatkezelés
az adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges

Vitalis paraméterek
(hemoglobinszint, pulzus,
vérnyomas, testhémérséklet)

Egészséglgyi alkalmassag
megallapitasa, jogszabalyi elGirasok
altal kotelez6en megadandé adat

3/2005. (II. 10.) EGM rendelet 13. § (3) bekezdés
GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: az adatkezelés
az adatkezelGre vonatkozd jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges

Vérmintak és plazmamintdk
eredményeként keletkezé adatok

A plazma- és vérmintdk vizsgdlatdnak
eredményeképpen sziikségszerlien
keletkez6 adatok (3/2005. (11. 10.) EGM
rendelet 15. § (1) bekezdés)

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: az adatkezelés
az adatkezelGre vonatkozd jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges.
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Donor aldirasa

Jogszabalyi kbvetelmény, hogy a donor
alairasaval igazolja, hogy hozzajarul a
személyi és az egészségi dllapotara
vonatkozd adatainak - az adatkezelésre
vonatkozd jogszabalyok szerinti -
felhaszndlasahoz.

3/2005. (II. 10.) EUM rendelet 12. § (4) bekezdés
GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: az adatkezelés
az adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges

A véradasbdl térténé atmeneti,
tartds vagy végleges kizaras oka

A véradasbdl torténé dtmeneti, tartds
vagy végleges kizdras okat az
egészségligyi dokumentacidban
rogziteni kell.

3/2005. (II. 10.) EGM rendelet 13. § (5) bekezdés
GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: az adatkezelés
az adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges

Adatfeldolgozék igénybevétele

A Haema Plasma Kft. altal igénybe vett adatfeldolgozék a Haema Plasma Kft. nevében és utasitasa
szerint végzik az adatok kezelését az aldbbiakban felsorolt tevékenységek soran. Az adatfeldolgozék
kizdrdlag a feladatuk ellatdsa érdekében sziikséges mértékig jogosultak az adatokhoz hozzaférni,
amennyiben ez feltétlenll sziikséges. Az adatfeldolgozok nem kezelhetnek a Haema Plasma Kft.
engedélye nélkil a donorokra vonatkozd személyes adatokat, kiilénésen nem menthetnek, illetéleg
nem mentenek le az érintettekre vonatkozé személyes adatokat. A Haema Plasma Kft. a
Spanyolorszagban a Grifols S.A. szerverein tarolja a donorokra vonatkozé adatokat.

A cég PMS programjaval kapcsolatos lUzemelteti feladatok elvégzése érdekében igénybe vett
adatfeldolgozé:

adatfeldolgozé: Grifols S.A.

székhely: C/ Jesus Y Maria, 6, Barcelona, Barcelona , 08022

telefonszam: +34 935 710000

A cég PMS programjat biztositja:

adatfeldolgozé: EBPS (European Blood and Plasma Service)
székhely: Alserbachstralle 18, A-1090 Wien

telefonszam: +43 (0)1 955 14 54

email: logistics@ebps.at

Adatkezeléssel érintettek kore

Azon természetes személyek, akik plazmat szeretnének adni és kontroll vérvizsgalaton megjelentek és
azon személyek, akik donorként keriiltek a rendszerben felvételre, de szamukra kontroll vizsgélat
elvégzése szlikséges, tovabba az adatkezeléshez a hozzajaruldsukat adjak.

Adatkezelés id6tartama

Az adatkezelés hozzajaruldson alapul, igy a hozzajarulas visszavondsa esetén az e-mail cimet és a
telefonszamot t6roéljik a rendszerbdél.

A kontroll vérvizsgalathoz kapcsolddé adatokat 30 évig Grizziik meg.

A kontroll vérmintaval kapcsolatos adatokat 30 évig jogosult (és koteles) meg6rizni a tarsasag. (3/2005.
(11.9.) EGM rendelet 9. § (4) bekezdés).

Az el6z6 ponton felil azonban a donorokrdl felvett barmely egyéb adatot, igy kiilénésen a donorok
egészségi dllapotdval és kérel6zményével kapcsolatosan, a kérdGivekben felvett adatokat, a donorok
alkalmassagdval kapcsolatosan felvett valamennyi adatot, a levett vérminta vizsgalatanak
eredményével kapcsolatos adatokat, ideértve a donorok kizarasara vonatkozé adatot is a Haema
Plazma 30 évig jogosult, és koteles meg6rizni (3/2005. (11.9.) EGM rendelet 24. §).

Az egészségligyi és hozzajuk kapcsolddd adatok kezelésérdl és védelmérdl szélo 1997. évi XLVII.
torvény 30. § (1) bekezdésben foglalt elGirdsoknak megfelel6en az egészségiigyi dokumentaciot az
adatfelvételtdl szamitott legaldbb 30 évig kell megGrizni.

Az utébbi harom esetben a jogszabalyi elGirasoknak megfelel6en a hozzdjarulas visszavonasatdl
fliggetlenil jogszabalyban foglalt kdtelezettség teljesitése érdekében kerlil sor az adatok megdrzésére.
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Adatkezelés mddja

Az adatkezelésre papiron és elektronikusan keriil sor az alabbiak szerint: az érintettek adatait
tartalmazo Aferezis lap és Donor kérdGiv/Beleegyez§ nyilatkozat/Tajékoztatd anyag aferezis donorok
szamadra (elsé és minden 15. alkalom valamint visszamingsitéskor) tartalmazza a donor azonositasara
szolgdlé adatokat (a csaladi és utonév, lednykori név, nem, a sziiletési hely és id6, az anya leanykori
csaladi és utoneve, a lakdhely, a tartdzkodasi hely, a tarsadalombiztositdsi azonositd jel, a
tovabbiakban: TAJ szdm, egylttesen vagy ezek koziil barmelyik, amennyiben alkalmas vagy alkalmas
lehet az érintett azonositasara) és esetlegesen a killonb6z6 egészségligyi dokumentaciokat is, illet6leg
ezen adatok a PMS nev( program segitségével keriilnek kezelésre és tarolasra a tarsasag szerverén.

11.4. A plazmaadas soran bekovetkez6 események, illetéleg donorreakciok rogzitéséhez kapcsolodad
adatkezelés

Amennyiben a plazmagydjtés soran barmilyen eltérés tapasztalhatd (pl. plazmaferezis megszakitasa,
hematdoma/véralafutas, donorreakciok, stb.) az eltérés ténye és az eltérés leirdsa a PMS-ben régzitésre
keril, az “Események” rovatban.

Papiralapu donordokumentdcion (aferezis lap, elGirdsa esetén nem vart esemény jegyz6konyv
nyomtatdsa) is rogzitésre keriilnek az események. Nem vart donoresemények, azaz a donorndl
jelentkez6 minden klinikai panasz, tinet dokumentdlasa az erre vonatkozé eljarasrend és az IQPP
standard alapjan torténik. A donorvizsgalé az ellatast kovetéen jegyz6kdnyvet nyomtat, melyet a
donorral egyiitt aldir és a donordokumentacidhoz csatol. Sziikség esetén (pl. tovabbi orvosi ellatds
szlikséges) a jegyz6konyvb6l masodpéldany nyomtathato.

Adatkezelés célja
A plazmaferezis sordn tapasztalt valamennyi eltérés dokumentdldsa a jogszabalyi elGirasoknak
megfelelSen.

A donor plazmaferezis soran tapasztalt eltérések régzitése soran kezelt adatok kore

Adatok Adatok célja Adatkezelés jogalapja
megnevezése
Donorazonositdé szam Az érintett azonositdsa. GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: az adatkezelés az

adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges.

Eltérések a 3/2005. (ll. 10.) EGM rendelet 10. §-dban | GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: az adatkezelés az
plazmagytijtés soran foglalt kotelezettségnek valo elégtétel. adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges.
Donorreakcidk 3/2005. (ll. 10.) EGM rendelet 10. §-aban | GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: az adatkezelés az
dokumentdldsa foglalt kételezettségnek vald elégtétel. adatkezelGre vonatkozd jogi kotelezettség

teljesitéséhez sziikséges.

Adatfeldolgozok igénybevétele

A Haema Plasma Kft. altal igénybe vett adatfeldolgozék a Haema Plasma Kft. nevében és utasitasa
szerint végzik az adatok kezelését az aldbbiakban felsorolt tevékenységek soran. Az adatfeldolgozdk
kizarolag a feladatuk ellatdsa érdekében sziikséges mértékig jogosultak az adatokhoz hozzaférni,
amennyiben ez feltétlenll sziikséges. Az adatfeldolgozok nem kezelhetnek a Haema Plasma Kft.
engedélye nélkil a donorokra vonatkozd személyes adatokat, kiilénésen nem menthetnek, illetéleg
nem mentenek le az érintettekre vonatkozé személyes adatokat. A Haema Plasma Kft. a
Spanyolorszagban a Grifols S.A. szerverein tarolja a donorokra vonatkozé adatokat.

A cég PMS programjaval kapcsolatos UzemeltetSi feladatok elvégzése érdekében igénybe vett

adatfeldolgozo:
adatfeldolgozé: Grifols S.A.
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székhely: C/ Jesus Y Maria, 6, Barcelona, Barcelona , 08022
telefonszam: +34 935 710000

A cég PMS programjat biztositja:

adatfeldolgozé: EBPS (European Blood and Plasma Service)
székhely: AlserbachstralRe 18, A-1090 Wien

telefonszam: +43 (0)1 955 14 54

email: logistics@ebps.at

Adatkezeléssel érintettek kére
Azon személyek, akik donorként részt vesznek plazmaaddason és a donor plazmaferezis soran eltérés
vagy donorreakcié észlelhet6 az érintettre vonatkozdan.

Az adatkezelés id6tartama
30 évig kerililnek megé6rzésre az adatok, mivel az egészségligyi dokumentdcié részét képezik.

Adatkezelés mddja
Az adatkezelésre papiron és elektronikusan keriil sor az alabbiak szerint: a fentebb megadott adatok a

donorcimkén keriilnek felvezetésre és a PMS-ben rogzitésre.

1.5. ,Post Donation Information” teljesitése soran torténé adatkezelés

Amennyiben a donorndl egy vagy tébb plazmaadast kovetden deril fény a termékeket érintd fert6zési
kockazatra és mar sor kerilt a kockazati id6tartam alatt adott plazmak elszallitasara a Grifols felé,
amely cég a plazmak feldolgozasaval és a gydgyszerkészitmények gyartdsaval foglalkozik, akkor a
gyogyszerbiztonsagi felel6s kitolti a ,,Post Donation Information (irlapot” és elkiildi a Grifols megadott
elérhetdségére. Kivételt képeznek azon fert6zési kockazatok, amelyek esetén ,Look-back eljaras”
lefolytatasanak van helye.

Adatkezelés célja

A ,Post Donation Information” eljaras lefolytatdsa, amelynek célja, hogy az olyan plazmdk, amelyek
mas emberek szdmadra veszélyesek lehetnek, azonositasra keriilhessenek a gyégyszerek gyartdsat
végz6 cég szamara.

Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés d) pont: az adatkezelés az érintett vagy egy mdsik természetes személy
|étfontossdgu érdekeinek védelme miatt szilikséges. Az egészségligyi és a hozzajuk kapcsolddd
személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl sz6l6 1997. évi XLVII. térvény

A ,,Post Donation Information” eljaras soran kezelt adatok kére

Adatok Adatok célja Adatkezelés jogalapja
megnevezése

Belsé ,Post Donation Information” (rlap kitoltése, | GDPR 6. cikk (1) bekezdés d) pont: az
donorazonositd érintett azonositdsa. adatkezelés az érintett vagy egy masik

természetes személy létfontossagu érdekeinek
védelme miatt sziikséges. Az egészségligyi és a
hozzdjuk  kapcsolédd  személyes  adatok
kezelésérdl és védelmérdl sz6l6 1997. évi XLVIL.
torvény 4. § (3) bekezdés.

Beavatkozas szdma | ,Post Donation Information” (rlap kitoltése, | GDPR 6. cikk (1) bekezdés d) pont: az
plazmaegységek beazonositdsa. adatkezelés az érintett vagy egy masik
természetes személy létfontossagu érdekeinek
védelme miatt szlikséges. Az egészségligyi és a
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hozzadjuk  kapcsolédé  személyes  adatok
kezelésérdl és védelmérdl sz6l6 1997. évi XLVIL.
torvény 4. § (3) bekezdés.

Adattovabbitas

Adattovabbitas cimzettje: Grifols S.A.

székhely: C/ Jesus Y Maria, 6, Barcelona, Barcelona , 08022
telefonszam: +34 935 710000

Adattovabbitas célja
A gydgyszer gyartdsat végzd cég értesitése az ideiglenesen vagy véglegesen kizardasra kerilt donor altal
adott plazma gydgyszer gyartdsdra és felhasznaldsara vald veszélyességérdl.

Adattovabbitas jogalapja
GDPR 6. cikk (1) bekezdés d) pont: az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy
|étfontossagu érdekeinek védelme miatt sziikséges.

Adattovabbitasra keriil6 adatok kore
Belsé donorazonositd, beavatkozas szama.

Harmadik orszag felé torténd adattovabbitas
Tajékoztatjuk, hogy harmadik orszag felé nem torténik adattovabbitas.

Adatkezeléssel érintettek kore
Azon személyek, akik donorként részt vesznek plazmaadason és a laborvizsgalatok eredményeképpen
kizarasnak van helye az érintettre vonatkozdan.

Az adatkezelés id6tartama
30 évig kerililnek megé6rzésre a jelentések.

Adatkezelés mddja

Az adatkezelésre papiron és elektronikusan keriil sor az alabbiak szerint: a fentebb megadott adatok a
,Post Donation Information Grlap” kitoltésével kerlilnek megadasra és megkuildésre a Grifols szdmara
elektronikus Uton e-mailben.

11.6. ,Look back-eljaras” soran torténd adatkezelés

Amennyiben a donor plazmaegységeit mar elszallitottak a Grifols szamara és pozitiv/reaktiv vagy nem
egyértelmden negativ a HBsAg, anti-HCV, anti-HIV 1,2 teszteredmény, akkor , Look back-eljarast” kell
lefolytatni.

Adatkezelés célja
A ,Look back eljaras” lefolytatasa, amelynek célja, hogy az olyan plazmak, amelyek mas emberek
szamara veszélyesek lehetnek, azonositasra keriilhessenek a gyogyszerek gyartasat végz6 cég szamara.

Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés d) pont: az adatkezelés az érintett vagy egy mdsik természetes személy
|étfontossagu érdekeinek védelme miatt szilikséges. Az egészségligyi és a hozzajuk kapcsolddo
személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szolo 1997. évi XLVII. térvény
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A ,Look back eljaras” soran kezelt adatok kore

Adatok
megnevezése

Adatok célja

Adatkezelés jogalapja

Donorazonositd szam

,Look Back Information drlap” kitoltése,
érintett azonositasa.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés d) pont: az adatkezelés
az érintett vagy egy masik természetes személy
létfontossagl  érdekeinek  védelme  miatt
szlikséges. Az egészségligyi és a hozzajuk
kapcsolédd személyes adatok kezelésérél és
védelmérdl sz6l6 1997. évi XLVII. torvény 4. § (3)
bekezdés.

Beavatkozas szama

,Look Back Information drlap” kitoltése,
plazmaegységek beazonositasa.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés d) pont: az adatkezelés
az érintett vagy egy masik természetes személy
létfontossagl  érdekeinek  védelme  miatt
szliikséges. Az egészségligyi és a hozzajuk
kapcsolédd személyes adatok kezelésérél és
védelmérdl sz6l6 1997. évi XLVII. torvény 4. § (3)

bekezdés.

Adattovabbitas

Adattovabbitds cimzettje: Grifols S.A.

székhely: C/ Jesus Y Maria, 6, Barcelona, Barcelona , 08022
telefonszam: +34 935 710000

Adattovabbitas célja
A gydgyszer gyartdsat végzd cég értesitése a véglegesen kizardsra kerilt donor altal adott plazma
gyogyszer gyartasara és felhasznalasara vald veszélyességérdl.

Adattovabbitas jogalapja
GDPR 6. cikk (1) bekezdés d) pont: az adatkezelés az érintett vagy egy mdsik természetes személy
|étfontossagu érdekeinek védelme miatt sziikséges.

Adattovabbitasra keriil6 adatok kore
Donorazonositd szam, beavatkozas szama.

Harmadik orszag felé torténd adattovabbitas
Tajékoztatjuk, hogy harmadik orszag felé nem torténik adattovabbitas.

Adatkezeléssel érintettek kore
Azon személyek, akik donorként részt vesznek plazmaadason és a laborvizsgalatok eredményeképpen
kizdrasnak van helye az érintettre vonatkozdan.

Az adatkezelés id6tartama
30 évig kerililnek megG6rzésre a jelentések.

Adatkezelés mddja

Az adatkezelésre papiron és elektronikusan keriil sor az alabbiak szerint: a fentebb megadott adatok a
,Look Back Information (irlap” kitoltésével kerilnek megadasra és megkiildésre a Grifols szamara
elektronikus Uton e-mailben.
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1.7. A levett plazma tovabbi felhasznalasdhoz kapcsoléd 6 adatkezelési folyamatok

Amennyiben a levett plazma alkalmas tovabbi feldolgozasra, akkor a felszabaditast kdvetSen szallitasra
kerlil a gyogyszert gyartd cég szamdra. Amennyiben valamilyen okndl fogva a plazma tovabbi
felhasznaldsra nem alkalmas, akkor meg kell semmisiteni.

A levett plazma (tovabbi felhasznalasra alkalmas)

A plazmagytijt6 palackok megjel6lése az Eurdpai Gydgyszerkonyv 0853. gyogyszerkonyvi cikkelye
szerint torténik, amit a gyartdsi elbirat részletesen meghataroz. A megjeldlésen a donorok egyes
személyes adatai is rogzitésre keriilnek a gyégyszergydrtasra vonatkozo el6irdsok betartasa céljabodl. A
palackok ezen megjel6léssel keriilnek a gyégyszergydrtast végzb cégnek dtaddsra a felszabaditast
kovetben.

Adatkezelés célja

A gydgyszergyartds folyamataban a hemovigilancia elGirdsanak betartasa érdekében sziikséges a levett
plazmat tartalmazé palackok felcimkézése. Tovabba maga a gydgyszergyartds érdekében keriil sor az
adatok kezelésére.

Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges, Az egészségiigyi és a hozzajuk kapcsolddd személyes adatok kezelésérél és
védelmérdl szold 1997. évi XLVII. torvény.

A levett plazma tovabbi felhaszndlasa soran kezelt adatok kore

Adatok
megnevezése

Adatok célja

Adatkezelés jogalapja

Donorazonositd
szam

Az érintett azonositasat szolgalja. (palackon
talalhato cimkén rogzitve)

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: az adatkezelés az
adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez
szlikséges. Az egészséglgyi és a hozzajuk kapcsolodd
személyes adatok kezelésérél és védelmérdl szold 1997.
évi XLVII. torvény 4. § (3) bekezdés. 3/2005. (11.9.) EGM
rendelet 9.§ (3) bekezdés: , A vér és vérkomponensek
cimkézésére vonatkozo elSirdsokat a 2. szamu melléklet I.
pontja tartalmazza. Az adatokat a vérkészitményt
elGallitd koteles a kivizsgalasok ellenérzott eredménye
alapjan a vérkészitmény cimkéjén olvashato és kddolt
formdban is feltlintetni.”

Beavatkozas
szama

A hemovigilancia érdekében sziikséges adat.
(palackon taldlhato cimkén rogzitve)

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: az adatkezelés az
adatkezelGre vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez
szlikséges. Az egészséglgyi és a hozzajuk kapcsolddéd
személyes adatok kezelésérél és védelmérdl sz616 1997.
évi XLVII. torvény 4. § (3) bekezdés. 3/2005. (11.9.) EGM
rendelet 9.§ (3) bekezdés: ,A vér és vérkomponensek
cimkézésére vonatkozd elGirasokat a 2. szamu melléklet 1.
pontja tartalmazza. Az adatokat a vérkészitményt
el6allitd koteles a kivizsgalasok ellen6rzott eredménye
alapjan a vérkészitmény cimkéjén olvashato és kédolt
formaban is feltlintetni.”

Plazma
elemzésébdl
szarmazé adat

A levett plazma elemzésébél az
vonatkozé6 adat (maga a levett
hordozza).

egyénre
plazma

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: az adatkezelés az
adatkezelGre vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez
szlikséges. Az egészségigyi és a hozzajuk kapcsolddd
személyes adatok kezelésérél és védelmérdl sz616 1997.
évi XLVII. torvény 4. § (3) bekezdés. 3/2005. (11.9.) EGM
rendelet 9.§ (3) bekezdés: , A vér és vérkomponensek
cimkézésére vonatkozd elSirdsokat a 2. szamu melléklet I.
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pontja tartalmazza. Az adatokat a vérkészitményt
el6allitd koteles a kivizsgalasok ellen6rzott eredménye
alapjan a vérkészitmény cimkéjén olvashato és kddolt
formaban is feltlintetni.”

Termelési adatok | Az elGirasoknak megfelelGen a levett plazmédhoz | GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: az adatkezelés az
kapcsolddo kotelezéen feltlintetendS adatok. | adatkezelGre vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez
(palackon taldlhaté cimkén rogzitve) szlikséges. Az egészségiigyi és a hozzajuk kapcsolédd
személyes adatok kezelésérél és védelmérdl sz61é 1997.
évi XLVII. torvény 4. § (3) bekezdés. 3/2005. (11.9.) EGM
rendelet 9.§ (3) bekezdés: , A vér és vérkomponensek
cimkézésére vonatkozd elGirasokat a 2. szamu melléklet I.
pontja tartalmazza. Az adatokat a vérkészitményt
el6allitd koteles a kivizsgalasok ellen6rzott eredménye
alapjan a vérkészitmény cimkéjén olvashaté és kédolt
formaban is feltlintetni.”

Adattovabbitas

Adattovabbitds cimzettje: Grifols S.A.

székhely: C/ Jesus Y Maria, 6, Barcelona, Barcelona , 08022
telefonszam: +34 935 710000

Adattovabbitas célja
A gybgyszer gyartdsat végz6 cég szamara a plazma megkiildése gydgyszergyartas céljara, illetbleg a
hemovigilancia biztositdsa.

Adattovabbitas jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség
teljesitéséhez szlikséges.

GDPR 9. cikk (2) bekezdés h) pont: az adatkezelés megel6z6 egészségligyi vagy munkahelyi
egészségligyi célokbdl, a munkavéllalé munkavégzési képességének felmérése, orvosi diagnodzis
feldllitasa, egészségligyi vagy szocidlis ellatds vagy kezelés nyujtasa, illetve egészségligyi vagy szocialis
rendszerek és szolgdltatasok irdnyitasa érdekében sziikséges, unids vagy tagallami jog alapjan vagy
egészségligyi szakemberrel kotott szerz6dés értelmében, tovabbd a (3) bekezdésben emlitett
feltételekre és garanciakra figyelemmel.

Adattovabbitasra keriil6 adatok kore
Donorazonositd szam, beavatkozas szama, plazma elemzésébdl szarmazo adat, termelési adatok.

Harmadik orszag felé torténd adattovabbitas
Tajékoztatjuk, hogy harmadik orszag felé nem torténik adattovabbitas.

Adatkezeléssel érintettek kore
Azon személyek, akik donorként részt vesznek plazmaaddson és plazmat adtak, illetéleg az
adatkezeléshez hozzajarultak.

Az adatkezelés id6tartama
Az adatkezelés céljanak megvaldsulasaig.

Adatkezelés mddja

Az adatkezelésre papiron és elektronikusan keriil sor az alabbiak szerint: a plazmakat tarold palackra
cimkén keriilnek feltlintetésre a gydgyszergyartasi szabalyoknak megfelel6 adatok, illetve magat a
plazmat megfelel6 csomagolast kovetGen széllitjak el a gydgyszergyartast végz6 céghez.
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11.8. A tovabbi feldolgozasra nem alkalmas plazmaval folytatott tevékenységhez kapcsolédd

adatkezelés

Amennyiben valamilyen okndl fogva a plazma tovabbi felhaszndlasra nem alkalmas, akkor le kell
selejtezni. A selejtezésrdl jegyz6konyv készil, amelyen csak a beavatkozds szama szerepel. A plazmak
megsemmisitését szerz6déses partner végzi.

Adatkezelés célja

A tovabbi felhasznalasra alkalmatlan plazma, amely veszélyes hulladéknak mindsil, megsemmisitése.

A levett plazma megsemmisitése sordn kezelt adatok kére

Adatok
megnevezése

Adatok célja

Adatkezelés jogalapja

Donorazonositd
szam

Az érintett azonositasat szolgalja. (palackon
talalhato cimkén rogzitve)

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: az adatkezelés az
adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez
szlikséges. Az egészségiigyi és a hozzajuk kapcsolédd
személyes adatok kezelésérél és védelmér6l sz616 1997.
évi XLVII. torvény 4. § (3) bekezdés. 3/2005. (11.9.) EGiM
rendelet 18. § (6) bekezdés. A hulladékrdl sz6l6 2012. évi
CLXXXV. torvény. Az egészségligyi szolgaltatonal képz6d6
hulladékkal kapcsolatos hulladékgazdalkodasi
tevékenységekrdl 12/2017. (VI. 12.) EMMI rendelet.

Beavatkozas
szama

A hemovigilancia érdekében sziikséges adat.
(palackon taldlhaté cimkén rogzitve)

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: az adatkezelés az
adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez
szlikséges. Az egészségligyi és a hozzdjuk kapcsolédo
személyes adatok kezelésérgl és védelmérél szélo 1997.
évi XLVII. térvény 4. § (3) bekezdés. 3/2005. (11.9.) EiM
rendelet 18. § (6) bekezdés. A hulladékrol szdlé 2012. évi
CLXXXV. torvény. Az egészségligyi szolgaltatonal képz6dé
hulladékkal kapcsolatos hulladékgazdalkodasi
tevékenységekrdl 12/2017. (VI. 12.) EMMI rendelet.

Plazma
elemzésébdl
szarmazé adat

A levett plazma elemzésébdl az
vonatkozé adat. (maga a levett
hordozza)

egyénre
plazma

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: az adatkezelés az
adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez
szikséges. Az egészségligyi és a hozzajuk kapcsolédo
személyes adatok kezelésérél és védelmérél szolé 1997.
évi XLVII. torvény 4. § (3) bekezdés. 3/2005. (11.9.) EGM
rendelet 18. § (6) bekezdés. A hulladékrdl sz6l6 2012. évi
CLXXXV. torvény. Az egészségligyi szolgaltatonal képz6d6
hulladékkal kapcsolatos hulladékgazdalkodasi
tevékenységekrél 12/2017. (VI. 12.) EMMI rendelet.

Termelési adatok

Az elSirdsoknak megfelelGen a levett plazméahoz
kapcsolddo kotelezéen feltiintetendd adatok.
(palackon taladlhato cimkén rogzitve)

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: az adatkezelés az
adatkezelGre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez
szlikséges. Az egészségligyi és a hozzdjuk kapcsolédd
személyes adatok kezelésérél és védelmérél szoélé 1997.
évi XLVII. torvény 4. § (3) bekezdés. 3/2005. (11.9.) EGM
rendelet 18. § (6) bekezdés. A hulladékrol sz6lé 2012. évi
CLXXXV. torvény. Az egészségligyi szolgaltatonal képz6dd
hulladékkal kapcsolatos hulladékgazdalkodasi
tevékenységekrél 12/2017. (VI. 12.) EMMI rendelet.

Adatfeldolgozo igénybevétele
A Haema Plasma Kft. altal igénybe vett adatfeldolgozék a Haema Plasma Kft. nevében és utasitasa
szerint végzik az adatok kezelését az alabbiakban felsorolt tevékenységek soran. Az adatfeldolgozék
kizardlag a feladatuk ellatdsa érdekében szlkséges mértékig jogosultak az adatokhoz hozzaférni,
amennyiben ez feltétlenll sziikséges. Az adatfeldolgozok nem kezelhetnek a Haema Plasma Kft.
engedélye nélkil a donorokra vonatkozd személyes adatokat, kiillénésen nem menthetnek, illetéleg
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nem mentenek le az érintettekre vonatkozéd személyes adatokat. A Haema Plasma Kft. a
Spanyolorszagban a Grifols S.A. szerverein tarolja a donorokra vonatkozé adatokat.

A cég PMS programjaval kapcsolatos lUzemeltetSi feladatok elvégzése érdekében igénybe vett
adatfeldolgozé:

adatfeldolgozd: Grifols S.A.

székhely: C/ Jesus Y Maria, 6, Barcelona, Barcelona , 08022

telefonszam: +34 935 710000

A cég PMS programjat biztositja:

adatfeldolgozd: EBPS (European Blood and Plasma Service)
székhely: Alserbachstralle 18, A-1090 Wien

telefonszam: +43 (0)1 955 14 54

email: logistics@ebps.at

Adatkezeléssel érintettek kore
Azon személyek, akik donorként részt vesznek plazmaaddson és plazmat adtak, illetéleg az
adatkezeléshez hozzajarultak.

Az adatkezelés id6tartama
Az adatkezelés céljanak megvaldsulasaig.

Adatkezelés mddja

Az adatkezelésre papiron és elektronikusan keril sor az aldbbiak szerint: a plazmakat tarold palackra
cimkén kerilnek feltlintetésre a gyodgyszergyartdsi szabalyoknak megfelel6 adatok. A beavatkozas
szdma és az id6pont keriil feljegyzésre a selejtezési jegyz6konyvben. lllet6leg magdt a plazmat
megfelel§ csomagolast kdvetben szallitjak el megsemmisités végett.

1.9. Az Orszagos Vérellatd Szolgdlattal kezelt adatok

Az emberi vér és vérkomponensek gyl(ijtésére, vizsgalatara, feldolgozdsara, taroldsara és elosztdsara
vonatkozd mindségi és biztonsagi elGirasokrdl, valamint ezek egyes technikai kovetelményeirdl
3/2005. (I1. 10.) EGM rendelet 4. § (2a) bekezdése értelmében a Haema Plasma Kft. ezt a tevékenységet
csupan a Nemzeti Népegészségligyi és Gyogyszerészeti Kozpont (NNGYK) altal kiadott engedély, és az
Orszagos Vérellatd Szolgalattal megkotott egylttm(ikodési megallapodds birtokdban végezheti. A
megdllapodasban foglaltaknak a Haema Plasma Kft. koteles eleget tenni, ugyanis ezen
megallapoddsban foglaltak teljesitése a fStevékenység folytatdsdhoz elengedhetetlen. gy a
megdllapodas alapjan a Haema Plasma Kft. az Orszagos Vérellaté Szolgalat szdmdra adatokat kdld.
Ilyen adattovabbitadsra kerdl sor az érintett plazmaadasbdl vald kizarasa esetén, tovabba az elvégzett
plazmaadasokon részt vett donorok adatai is, ugyanis a donorok csak akkor adhatnak plazmat, ha
meghatarozott idén belll az Orszagos Vérellaté Szolgalatndl onkéntes véradason vesznek részt,
illetSleg az Orszagos Vérellatd Szolgélat is kiild adatokat az érintettekrdl a Haema Plasma Kft.-nek. igy
az adatkezelés az Orszagos Vérellato Szolgdlattal az aldbbiak szerint torténik.

Az adatkezelés soran négy fajta adatkort érintGen kerdl sor az adatok kezelésére. Els6 esetkor, amely
soran a tarasag az Orszagos Vérellatd Szolgalat (tovabbiakban: OVSZ) szdmara a végleges kizarassal
érintett donorok adatait (virusvizsgdlati eredmények) kiildi meg az Orszagos Vérellatd Szolgalat felé. A
masik esetkor, amely esetben a tarsasag megkildi a tarsasagnal donor plazmaferezisen részt vett
donorok adatait (e tekintetben minden donorét, aki donor plazmaferezisen vett részt) az OVSZ-nek,
hogy ismert legyen, hogy a donor barmely mas tarsasagnal 72 6ran belil részt vett-e plazmaferezisen.
Harmadik esetkérben a nemzeti vérkészlettel valé gazdalkodas szabalyairdl szé16 439/2015. (XII. 28.)
Kormany rendelet 10. § (1) bekezdésének b) — c) pontja alapjan ipari plazma kizardlag olyan donortdl
gyljthetd, aki az elsé ipari plazmaadast kovetd tovabbi plazmaferezisek tekintetében a plazmaferezis
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idépontjatél szamitott 365 napon belil legaldbb egy alkalommal teljes vért ad és az emberi vér és
vérkomponensek gydjtésére, vizsgalatara, feldolgozasara, taroldsdra és elosztdsdra vonatkozé
mindségi és biztonsagi elSirasokrdl, valamint ezek egyes technikai kdvetelményeirél sz616 miniszteri
rendelet szerinti alkalmassagi feltételeknek megfelel, illetGleg a rendelet 10.§ (1a) bekezdésében
foglaltak szerint a 2016. aprilis 1-jét kovet6 elsé ipari plazmaadas esetében a teljes véradason torténd
részvételrdl sz6l6 igazoldst a plazmaferezist kdveté 180 napon belil kell benyujtani az ipari plazma
gyljtését végzl6 egészségligyi szolgaltatd részére. A hatarid6 betartasat az ipari plazma gy(ijtését végzé
egészségligyi szolgaltatd - a donor igazolds benyujtasdra vonatkozd sziikségszer(i felhivasaval -
figyelemmel kiséri. Negyedik esetkérben az OVSZ kiild adatokat a Haema Plasma Kft-nek minden
érintett esetében az utolsd teljes véradas id6pontjara vonatkozdan. A fenti négy esetkor alapjan kell
kikalkuldlnia a Haema Plasmdnak, hogy az érintett adhat-e plazmat vagy sem.

Adatkezelés célja

Az Orszagos Vérellatd Szolgdlattal megkotott egylittmiikodési megdllapodasban foglaltaknak vald
megfelelés érdekében keriil sor az adatok kezelésére, igy a fentebb leirtak szerint az aldbbi esetkorok
kilonithetSk el (a megallapodasban foglaltaknak megfelel6en): a donorok plazmaaddsanak nyomon
kovetéséhez kapcsolddd adatok és a donor kizardsdra vonatkozd adatok megkildése az OVSZ szdmara,
illet6leg a donor jogszabdly altal el6irt véradas teljesitésérdl az OVSZ altal megkiildott adatok kezelése.

A donorok plazmaadasanak nyomon kévetéséhez kapcsolédé adatok kore

Adatok megnevezése Adatok célja Adatkezelés jogalapja
TAJ szdm A donor plazmaadasanak GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: az
nyomonkovetése. adatkezelés az adatkezel6re vonatkozd jogi

kotelezettség teljesitéséhez szlikséges. Az
egészségligyi és a hozzajuk kapcsolodd
személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl
sz6l6 1997. évi XLVII. térvény 4. § (3)
bekezdés.

A donor kizarasahoz kapcsolédé adato

k kore

Adatok megnevezése

Adatok célja

Adatkezelés jogalapja

TAJ szam

A kizarassal érintett személlyel
kapcsolatos adatok kezelése.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: az
adatkezelés az adatkezel6re vonatkozd jogi
kotelezettség teljesitéséhez sziikséges. Az
egészségligyi és a hozzdjuk kapcsolédéd
személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl
szol6 1997. évi XLVII. torvény 4. § (3)
bekezdés.

Viselt név

A kizarassal érintett személlyel
kapcsolatos adatok kezelése.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: az
adatkezelés az adatkezel6re vonatkozd jogi
kotelezettség teljesitéséhez sziikséges. Az
egészségligyi és a hozzdjuk kapcsolodd
személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl
szol6 1997. évi XLVII. torvény 4. § (3)
bekezdés.

Anyja neve

A kizarassal érintett személlyel
kapcsolatos adatok kezelése.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: az
adatkezelés az adatkezel6re vonatkozd jogi
kotelezettség teljesitéséhez sziikséges. Az
egészségligyi és a hozzdjuk kapcsolodd
személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl
szO0l6 1997. évi XLVII. torvény 4. § (3)
bekezdés.

Sziletési id6

A kizarassal érintett személlyel

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: az

kapcsolatos adatok kezelése.

adatkezelés az adatkezel6re vonatkozd jogi
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kotelezettség teljesitéséhez szlikséges. Az
egészségligyi és a hozzajuk kapcsolodd
személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl
szO0l6 1997. évi XLVII. torvény 4. § (3)
bekezdés.

Lakcim

A kizarassal érintett személlyel
kapcsolatos adatok kezelése.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: az
adatkezelés az adatkezel6re vonatkozd jogi
kotelezettség teljesitéséhez szlikséges. Az
egészségligyi és a hozzdjuk kapcsolodd
személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl
sz6l6 1997. évi XLVIl. torvény 4. § (3)
bekezdés.

Kizaras oka és id6tartama

A kizarassal érintett személlyel
kapcsolatos adatok kezelése.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: az
adatkezelés az adatkezel6re vonatkozd jogi
kotelezettség teljesitéséhez szlikséges. Az
egészségligyi és a hozzajuk kapcsolodd
személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl
sz6l6 1997. évi XLVIl. torvény 4. § (3)

bekezdés.

A

donor véradasahoz kapcsolédo ad

atok kore

kovetése.

Adatok megnevezése Adatok célja Adatkezelés jogalapja
TAJ szdm A donor véradasanak nyomon GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: az
kovetése. adatkezelés az adatkezel6re vonatkozd jogi
kotelezettség teljesitéséhez szlikséges. Az
egészségligyi és a hozzajuk kapcsolodd
személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl
sz6l6 1997. évi XLVII. torvény 4. § (3)
bekezdés.
Vércsoport A donor véradasanak nyomon GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: az

adatkezelés az adatkezel6re vonatkozd jogi
kotelezettség teljesitéséhez szlikséges. Az
egészségligyi és a hozzajuk kapcsolodd
személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl
szol6 1997. évi XLVII. térvény 4. § (3)
bekezdés.

Adattovabbitas cimzettje

Adatkezel6: Orszdgos Vérellatd Szolgalat
Székhely: 1113 Budapest, Karolina ut 19-21.

Telefon: +36 1 372 4100
Telefax: +36 1372 4189

Email: ovsz@ovsz.hu

Adattovabbitas célja

Az Orszagos Vérellatd Szolgdlattal megkotott egylittmikodési megdllapodasban foglaltaknak vald
megfelelés érdekében keril sor az adatok kezelésére, tovabbitasara.

Adattovabbitas jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség

teljesitéséhez szlikséges.

GDPR 9. cikk (2) bekezdés g) pontja: Az adatkezelés olyan jelentGs kozérdek miatt szlikséges, unids jog
vagy tagallami jog alapjan, amely aranyos az elérni kivant céllal, tiszteletben tartja a személyes adatok
védelméhez vald jog lényeges tartalmat, és az érintett alapvet6 jogainak és érdekeinek biztositasa
megfeleld és konkrét intézkedéseket ir eld.
Az egészségligyi és a hozzajuk kapcsolodo személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szél6 1997. évi

XLVII. torvény 4. § (3) bekezdés.
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Adatkezeléssel érintettek kére

Azon személyek, akik donorként mar részt vettek plazmaadason és az adatkezeléshez hozzdajaruldsukat
adjak.

Az adatkezelés id6tartama

30 évig.

Adatkezelés médja

Az adatkezelésre papiron és elektronikusan keril sor az aldbbiak szerint: a fentebb megadott adatok
e-mailen keresztil kerlilnek megkiildésre a OVSZ-nek. lllet6leg az OVSZ is e-mailen kildi meg az
adatokat. Az OVSZ és a Haema Plasma Kft. is a sajat rendszerében tarolja az adatokat.

11.10. Nemzeti Népegészségiigyi és Gydgyszerészeti Kézpont felé torténd adatkezelés

A fert6z6 betegségek és a jarvanyok megel6zése érdekében sziikséges jarvanyligyi intézkedésekrdl
sz6l6 18/1998. (VI. 3.) NM rendelet alapjan meghatarozott betegségek felmerilése esetén a Haema
Plasma Kft. koteles ezen betegségeket a Nemzeti Népegészségligyi és Gyogyszerészeti Kozpont felé

(tovabbiakban: NNGYK) bejelenteni.

Adatkezelés célja

Az adatkezelés célja a jogszabdlyban foglalt kotelezettségnek valé elégtétel, vagyis a jogszabaly altal
elGirt esetekben a betegség bejelentése az NNGYK felé.

Az NNGYK felé k6zlend6 adatok kore

Adatok megnevezése

Adatok célja

Adatkezelés jogalapja

Személyazonositd adatok?
(csak a jogszabalyban
meghatarozott egyes

betegségek esetén kerdil
megadasra)

Jarvanyugyi elGirasok betartasa a
vonatkozo jogszabalyok alapjan.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja: Az
adatkezelés az adatkezel6re vonatkozd jogi
kotelezettség teljesitéséhez sziikséges. A fert6z4
betegségek és a jarvanyok megel6zése érdekében
szlikséges jarvanyugyi intézkedésekrdl szolo
18/1998. (VI. 3.) NM rendelet. Az egészségiigyi és
a hozzajuk kapcsoléodd személyes adatok
kezelésérdl és védelmérdl szoléd 1997. évi XLVII.
torvény (kalonos tekintettel a kozegészségligyi,
jarvanyigyi és munka-egészséguligyi célbdl torténé
adatkezelésre vonatkozo elGirasaira).

Egészségligyi adat3

Jarvanyugyi el6irasok betartasa a
vonatkozd jogszabalyok alapjan.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja: Az
adatkezelés az adatkezel6re vonatkozd jogi
kotelezettség teljesitéséhez sziikséges. A fert6z6
betegségek és a jarvanyok megel6zése érdekében
szlikséges jarvanyugyi intézkedésekrdl sz6l6
18/1998. (VI. 3.) NM rendelet. Az egészségiigyi és
a hozzajuk kapcsolédd személyes adatok
kezelésérdl és védelmérdl szolé 1997. évi XLVII.
torvény (kulonos tekintettel a kozegészségligyi,

2 Személyazonosito adat: a csaladi és uténév, lednykori név, a nem, a sziiletési hely és id6, az anya lednykori
csaladi és utoneve, a lakdhely, a tartézkodasi hely, a tarsadalombiztositasi azonosité jel (a tovabbiakban: TAJ
szam) egylttesen vagy ezek kozil barmelyik, amennyiben alkalmas vagy alkalmas lehet az érintett

azonositasara.

3 Egészségligyi adat: az érintett testi, értelmi és lelki allapotara, kéros szenvedélyére, valamint a megbetegedés,
illetve az elhaldlozas korilményeire, a halal okara vonatkozd, altala vagy réla mas személy altal kozolt, illetve az
egészségligyi ellatdhaldzat altal észlelt, vizsgalt, mért, leképzett vagy szarmaztatott adat; tovabba az el6z6ekkel
kapcsolatba hozhatd, az azokat befolyasolé mindennem{i adat (pl. magatartas, kornyezet, foglalkozas).
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jarvanyigyi és munka-egészségigyi célbol torténé
adatkezelésre vonatkozd elGirasaira).

Adattovabbitas cimzettje

Hivatalos elnevezés: Nemzeti Népegészségligyi és Gyogyszerészeti Kozpont
Székhely: 1097 Budapest, Albert Flérian ut 2-6.

Postai cim: 1437 Budapest, Pf. 839.

K6zponti telefon: +36 1 476 1100

K6zponti telefax: +36 1 476 1390

Elektronikus levélcim: tisztifoorvos@oth.antsz.hu

Honlap: www.antsz.hu

Adattovabbitas célja
A jogszabdlyban meghatarozott jarvanylgyi feladatok ellatasa.

Adattovabbitas jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja: Az adatkezelés az adatkezelGre vonatkozd jogi kotelezettség
teljesitéséhez szlikséges.

GDPR 9. cikk (2) bekezdés g) pontja: Az adatkezelés olyan jelentGs kozérdek miatt sziikséges, unids jog
vagy tagallami jog alapjan, amely aranyos az elérni kivant céllal, tiszteletben tartja a személyes adatok
védelméhez valé jog lényeges tartalmat, és az érintett alapvetS jogainak és érdekeinek biztositdsa
megfelel§ és konkrét intézkedéseket ir eld.

A fert6z6 betegségek és a jarvanyok megel&zése érdekében sziikséges jarvanylgyi intézkedésekrdl
sz6l6 18/1998. (VI. 3.) NM rendelet.

Az egészségligyi és a hozzdjuk kapcsolddd személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl sz6l6 1997. évi
XLVII. torvény (kiilonds tekintettel a kozegészséglgyi, jarvanyligyi és munka-egészségiigyi célbdl
torténd adatkezelésre vonatkozo elGirasaira).

Adattovabbitasra keriil6 adatok kore
Jogszabdly dltal meghatdrozott személyazonosité adatok és egészségiigyi adatok.

Harmadik orszag felé torténd adattovabbitas
Tajékoztatjuk, hogy harmadik orszag felé nem torténik adattovabbitas.

Adatkezeléssel érintettek kore
Azon személyek, akikkel kapcsolatosan az alkalmassagi vizsgalat eredménye olyan betegséget tar fel,
amelyet a jogszabaly altal meghatdrozottak szerint az NNGYK felé jelenteni kell.

Adatkezelés id6tartama
Az adatkezelés céljanak megvaldsulasaig.

Adatkezelés mddja

Az adatkezelésre papiron és elektronikusan keril sor az aldbbiak szerint: a fentebb megadott adatok
elektronikusan kerililnek megktildésre az NNGYK részére.
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11.10. Az adatkezeléshez kapcsolddo technikai és szervezési intézkedések

A Tarsasag biztositja és elGsegiti az adatkezeléssel kapcsolatosan az érintettet megilleté jogok
gyakorlasat, kiilonds tekintettel a tdjékoztatas jogara.

A Tarsasag vallalja, hogy az adatvédelmi szabdlyzatdba olyan garancidkat fogalmaz meg, amely
garantdlja az érintettek jogainak védelmét.

A Tarsasag vallalja, hogy az érintettek jogai és szabadsaganak védelme érdekében az adatkezeléssel
kapcsolatos munkavallaléi tajékoztatdkat a lehet6 legkoriiltekint6bben késziti el.

A Tarsasdg oktatdst szervez a munkavallalék részére, hogy az adatkezeléssel kapcsolatos
kotelezettségeiket megismerjék és az érintetteket megillet6 jogokkal kapcsolatosan felkésziiltek
legyenek.

lll.  Direkt marketing tevékenységhez kapcsolodé adatkezelés

Amennyiben az érintett hozz3ajarul, akkor a megadott e-mail cimre, illetéleg telefonszamra kozvetlen
Uzletszerzési (direkt marketing) céllal hirleveleket és sms-eket kiild a Tarsasag.

Adatkezelés célja

Direkt marketing alkalmazasakor a vallalat kozvetlen fogyasztdi csatorndkon keresztiil (pl. olyan
harmadik felek, mint a Facebook alkalmazas), azaz kozvetit6k nélkil Iép kapcsolatba a természetes
személyekkel, amely soran a tdrsasag tevékenységével dsszefliggd reklamanyagok kikiildésére kerdl
sor.

A Direkt marketing tevékenység soran kezelt adatok kore

Adatok megnevezése

Adatok célja

Adatkezelés jogalapja

Csalddi- és utonév

Erintett azonositasa.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont: az érintett
hozzajarulasat adta személyes adatainak egy
vagy tobb konkrét célbdl torténd kezeléséhez. A
gazdasagi reklamtevékenység alapveté
feltételeirdl és egyes korlatairdl sz6lé 2008. évi
XLVV. torvény.

E-mail cim

Hirlevelek kiildése.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont: az érintett
hozzdjarulasat adta személyes adatainak egy
vagy tobb konkrét célbdl torténs kezeléséhez. A
gazdasagi reklamtevékenység alapvetd
feltételeirdl és egyes korlatairdl sz6lé 2008. évi
XLVV. torvény.

Telefonszam

SMS kiildése.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont: az érintett
hozzajarulasat adta személyes adatainak egy
vagy tobb konkrét célbdl torténd kezeléséhez. A
gazdasagi rekldmtevékenység alapvetd
feltételeirdl és egyes korlatairdl sz6l6 2008. évi
XLVV. torvény.

Adatfeldolgozo igénybevétele

Direkt marketing tevékenységet végzé vallalkozas:
adatfeldolgozé: Plazmaszolgalat Kft

székhely: 2045 Torokbalint, Torbagy utca 15/ A .
cégjegyzékszam: 1309 121293

addszam: 14380817213

e-mail: aktualis@plazmaszolgalat.hu
telefonszam: 06 80 111 120
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Adatkezeléssel érintettek kore
Azon személyek, akik a direkt marketing tevékenység végzése érdekében hozzajarulnak ahhoz, hogy
sms-t, illetéleg hirlevelet kapjanak.

Adatkezelés id6tartama
A hozzajarulas visszavonasaig.

Adatkezelés médja

Az adatkezelésre papiron és elektronikusan keril sor az alabbiak szerint: a megadott e-mail cimek,
illetéleg telefonszamok kilon adatbdazisban keriilnek kezelésre, amely elérhetGségekre kerll a
rekldmanyag kikuldésre.

Az adatkezeléshez kapcsolddoé technikai és szervezési intézkedések

A Tarsasag biztositja és el6segiti az adatkezeléssel kapcsolatosan az érintettet megillet6 jogok
gyakorlasat, kiilonos tekintettel a tdjékoztatas jogara.

A Tarsasag vallalja, hogy az adatvédelmi szabdlyzatdba olyan garancidkat fogalmaz meg, amely
garantalja az érintettek jogainak védelmét.

A Tarsasag vallalja, hogy az érintettek jogai és szabadsaganak védelme érdekében az adatkezeléssel
kapcsolatos munkavallaléi tajékoztatokat a lehetd legkoriiltekintébben késziti el.

A Tdrsasdg oktatdst szervez a munkavallalék részére, hogy az adatkezeléssel kapcsolatos
kotelezettségeiket megismerjék és az érintetteket megilleté jogokkal kapcsolatosan felkésziiltek
legyenek.
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IV. Messenger tevékenységhez kapcsolddé adatkezelés

Az érintett kommunikaciot kezdeményezhet a Messenger alkalmazdason keresztil is.

Adatkezelés célja

A Haema Plasma Kft-nél a plazmaadds kapcsan informdcid biztositdsa a Messenger csatorndn
keresztiil, az Ugyfelek kontakt adatainak bekérése.

A messenger tevékenység soran kezelt adatok kére

Adatok megnevezése

Adatok célja

Adatkezelés jogalapja

Csalddi- és uténév

Erintett azonositasa.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont: az érintett
hozzdajarulasat adta személyes adatainak egy
vagy tobb konkrét célbdl torténd kezeléséhez. A
gazdasagi reklamtevékenység alapvetd
feltételeirdl és egyes korlatairdl sz6l6 2008. évi
XLVV. torvény.

E-mail cim

Hirlevelek kiildése.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont: az érintett
hozzdajarulasat adta személyes adatainak egy
vagy tobb konkrét célbdl torténd kezeléséhez. A
gazdasagi reklamtevékenység alapvetd
feltételeirdl és egyes korlatairdl sz6lé 2008. évi
XLVV. torvény.

Telefonszam

Sms kuldése.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont: az érintett
hozzdajarulasat adta személyes adatainak egy
vagy tobb konkrét célbdl torténd kezeléséhez. A
gazdasagi reklamtevékenység alapvet6
feltételeirdl és egyes korlatairdl sz6lé 2008. évi
XLVV. torvény.

Lakcim

Ertesitések kiildése.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont: az érintett
hozzdjarulasat adta személyes adatainak egy
vagy tobb konkrét célbdl torténd kezeléséhez. A
gazdasagi reklamtevékenység alapvetd
feltételeirdl és egyes korlatairdl sz6lé 2008. évi
XLVV. torvény.

A rendszerben feltett kérdések és
valaszok

Kommunikacio segitése.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont: az érintett
hozzdjarulasat adta személyes adatainak egy
vagy tobb konkrét célbdl torténd kezeléséhez. A
gazdasagi reklamtevékenység alapvetd
feltételeirdl és egyes korlatairdl sz6ld 2008. évi
XLVV. torvény.

K6z0s adatkezel6

Messengert Uzemeltetd vallalkozas:

adatkezel3: Meta Platforms, Inc.

székhely: One Hacker Way Menlo Park, CA 94025 USA

Adatfeldolgozo igénybevétele

A Haema Plasma Kft. altal igénybe vett adatfeldolgozé a Haema Plasma Kft. nevében és utasitasa
szerint végzi az adatok kezelését. Az adatfeldolgozd kizardlag a feladatuk ellatasa érdekében sziikséges
mértékig jogosult az adatokhoz hozzaférni, amennyiben ez feltétlenil sziikséges. Az adatfeldolgozd
nem kezelhet a Haema Plasma Kft. engedélye nélkiil a donorokra vonatkozé személyes adatokat,
kiilondsen nem menthet, illetéleg nem ment le az érintettekre vonatkozd személyes adatokat.
Adatfeldolgozd: Plazmaszolgalat Kft

Székhely: 2045 Torokbalint, Torbagy utca 15/A

Cégjegyzékszam: 13-09-121293
Addszam: 14380817-2-13

E-mail: aktualis@plazmaszolgalat.hu
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Adatkezeléssel érintettek kére
Azon személyek, akik a Messenger alkalmazdason keresztilil kommunikalnak.

Adatkezelés id6tartama
90 nap.

Adatkezelés médja
A szolgaltatas folyaman lizemel6 rendszerbe keriil6 adatokhoz — az alkalmazas folyamatos biztositasa
és karbantartasa kovetkeztében — hozzafér.

Az adatkezeléshez kapcsolddé technikai és szervezési intézkedések

A Tarsasag biztositja és elGsegiti az adatkezeléssel kapcsolatosan az érintettet megilleté jogok
gyakorlasat, kiilonos tekintettel a tdjékoztatas jogara.

A Tarsasag vallalja, hogy az adatvédelmi szabdlyzatdba olyan garancidkat fogalmaz meg, amely
garantalja az érintettek jogainak védelmét.

A Tarsasag vallalja, hogy az érintettek jogai és szabadsaganak védelme érdekében az adatkezeléssel
kapcsolatos munkavallaléi tajékoztatokat a lehetd legkoriltekintébben késziti el.

A Tdrsasdg oktatdst szervez a munkavallalék részére, hogy az adatkezeléssel kapcsolatos
kotelezettségeiket megismerjék és az érintetteket megilleté jogokkal kapcsolatosan felkésziiltek
legyenek.
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V.

Nyereményjatékhoz kapcsolddé adatkezelés

Amennyiben az érintett hozzdjarul, akkor a érintett adatai megadasdaval részt vehet a Tarsasdg altal

szervezett nyereményjatékokon.

Adatkezelés célja

Nyereményjatékokon valé részvétel.

Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont: az érintett hozzajaruldsat adta személyes adatainak egy vagy tébb
konkrét célbdl torténé kezeléséhez. A gazdasagi reklamtevékenység alapvets feltételeirdl és egyes
korlatairdl sz616 2008. évi XLVVI. térvény.

Nyereményjaték soran kezelt adatok koére

Adatok megnevezése

Adatok célja

Adatkezelés jogalapja

Csalddi- és uténév

Erintett azonositasa.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont: az érintett
hozzajarulasat adta személyes adatainak egy
vagy tobb konkrét célbdl torténd kezeléséhez. A
gazdasagi reklamtevékenység alapveté
feltételeirdl és egyes korlatairdl sz6lé 2008. évi
XLVV. torvény.

E-mail cim

Erintett értesitése.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont: az érintett
hozzajarulasat adta személyes adatainak egy
vagy tobb konkrét célbdl torténd kezeléséhez. A
gazdasagi reklamtevékenység alapveté
feltételeirdl és egyes korlatairdl sz6lé 2008. évi
XLVV. torvény.

Telefonszam

Erintett értesitése.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont: az érintett
hozzajarulasat adta személyes adatainak egy
vagy tobb konkrét célbdl torténd kezeléséhez. A
gazdasagi reklamtevékenység alapveté
feltételeirdl és egyes korlatairdl sz6lé 2008. évi
XLVV. torvény.

Donorazonositdé szam

Erintett azonositasa.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont: az érintett
hozzdjarulasat adta személyes adatainak egy
vagy tobb konkrét célbdl torténd kezeléséhez. A
gazdasagi reklamtevékenység alapvetd
feltételeirdl és egyes korlatairdl sz6lé 2008. évi
XLVV. torvény.

Adatkezeléssel érintettek kore
Azon személyek, akik a nyereményjatékban részt vesznek.

Adatkezelés id6tartama

A hozzajarulas visszavonasaig, de legfeljebb a nyereményjaték végétdl szamitott 30 nap.

Adatkezelés mddja

A Szervez6 a nyereményjaték soran adatfeldolgozéként a Haema Plasma Kft. részére tovabbitja a
személyes adatokat, mas adatfeldolgozét nem vesz igénybe, az Adatvédelmi Rendelet szerinti
harmadik orszagba nem tovabbitja az adatokat.

Az adatkezeléshez kapcsolddo technikai és szervezési intézkedések

A Tarsasag biztositja és elGsegiti az adatkezeléssel kapcsolatosan az érintettet megilleté jogok
gyakorlasat, kiilonos tekintettel a tdjékoztatas jogara.
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A Tarsasag vallalja, hogy az adatvédelmi szabdlyzataba olyan garancidkat fogalmaz meg, amely
garantalja az érintettek jogainak védelmét.

A Tarsasag vallalja, hogy az érintettek jogai és szabadsdganak védelme érdekében az adatkezeléssel
kapcsolatos munkavallaléi tajékoztatdkat a lehet6 legkoriiltekint6bben késziti el.

A Tarsasdg oktatdst szervez a munkavallalék részére, hogy az adatkezeléssel kapcsolatos
kotelezettségeiket megismerjék és az érintetteket megilleté jogokkal kapcsolatosan felkésziiltek
legyenek.
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VI. Telefonos kommunikacio

Az érintettek hozzajarulasuk esetén telefonos megkereséseket kaphatnak a cég tevékenységei
kapcsan. A call center betelefonaléi igényeiket, panaszaikat elmondhatjak.

Adatkezelés célja

Marketing kommunikacié fenntartasa, lUgyféltdjékoztatas, id6pontfoglalds, Ugyféligény tovabbitas.

Adatkezelés jogalapja

Bejelent6 adatai: GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont: az érintett hozzajarulasat adta személyes

adatainak egy vagy tobb konkrét célbdl torténd kezeléséhez.

A telefonos kommunikacio soran kezelt adatok kore

Adatok megnevezése

Adatok célja

Adatkezelés jogalapja

Hang

Erintett azonositasa.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont: az érintett
hozzajarulasat adta személyes adatainak egy
vagy tobb konkrét célbdl torténd kezeléséhez.

Telefonszam

Kommunikacid.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont: az érintett
hozzajarulasat adta személyes adatainak egy
vagy tobb konkrét célbdl torténd kezeléséhez.

Adatkezel6 rendszereiben szereplé
kapcsolattartasi adatok

Kommunikacid.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont: az érintett
hozzajarulasat adta személyes adatainak egy
vagy tobb konkrét célbdl torténé kezeléséhez.

Adatkezeléssel érintettek kore
Adatkezel6 ligyfelei, donorok.

Adatfeldolgozo igénybevétele

A Haema Plasma Kft. altal igénybe vett adatfeldolgozék a Haema Plasma Kft. nevében és utasitasa
szerint végzik az adatok kezelését az aldbbiakban felsorolt tevékenységek soran. Az adatfeldolgozék
kizdrdlag a feladatuk ellatdsa érdekében sziikséges mértékig jogosultak az adatokhoz hozzaférni,
amennyiben ez feltétlenll sziikséges. Az adatfeldolgozék nem kezelhetnek a Haema Plasma Kft.
engedélye nélkil a donorokra vonatkozd személyes adatokat, kiillénésen nem menthetnek, illetéleg
nem mentenek le az érintettekre vonatkozo személyes adatokat.

Adatfeldolgozd: Callfactory Kft

Székhely: 1044, Budapest Pici u. 6. 2/5

Cégjegyzékszam: 01-09-403512

Addszam: 24942672-2-42

ElérhetGség: info@callfactory.hu

Az adatkezelés id6tartama
Hozzajarulds visszavonasaig vagy 1 évig.
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VII. Idépontfoglalashoz kapcsolodo adatkezelés

Az érintettek id6pontfoglalashoz kapcsolddé adatai hozzajaruldsuk esetén tarolasra keriilnek.

Adatkezelés célja

Az id6pontfoglald felileten keresztiil (https://idopontfoglalas.haemaplasma.hu/registration) barki,
azaz donorazonositdoval nem rendelkez6 természetes személyek foglalhatnak id6pontot az els6 orvosi
vizsgdlatra abbdl a célbdl, hogy a vizsgdlatot kovetGen, alkalmassag esetén, vérplazmat adhassanak az
altaluk kivalasztott plazmakézpontban és id6pontban. Ez az id6pontfoglalas a donorazonositéval nem
rendelkezd természetes személy részérél el6zetes regisztraciét nem igényel, az adatok megaddsa utdn

kozvetlenul foglalhaté az id6pont.

Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont: az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb
konkrét célbdl torténd kezeléséhez.

Idépontfoglalds soran kezelt adatok kére

Adatok megnevezése

Adatok célja

Adatkezelés célja

Név

Erintett azonositasa

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont: az
érintett hozzdjarulasat adta személyes
adatainak egy vagy tobb konkrét
célbdl torténd kezeléséhez.

Telefonszam

Erintett értesitése

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont: az
érintett hozzdjarulasat adta személyes
adatainak egy vagy tobb konkrét
célbdl torténd kezeléséhez.

E-mail cim

Erintett értesitése

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont: az
érintett hozzdjarulasat adta személyes
adatainak egy vagy tobb konkrét
célbdl torténd kezeléséhez.

Sziletési datum

Erintett koranak ellenérzése

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont: az
érintett hozzajarulasat adta személyes
adatainak egy vagy tobb konkrét
célbdl torténd kezeléséhez.

Erintett altal kivalasztott
Plazmakdzpont és a foglalt id6pont

Szolgaltatas szervezés tamogatasa

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont: az
érintett hozzajarulasat adta személyes
adatainak egy vagy tobb konkrét
célbol torténd kezeléséhez.

Adatfeldolgozo igénybevétele

Tarsasagunk az aldbbi adatfeldolgozdkat veszi igénybe a jelen adatkezelési tdjékoztatéban foglaltakkal

Osszefliggésben:

o Grifols S.A.: informatikai segitségnyujtas az Applikacid zokken6mentes mikodésének
elGsegitése érdekében, az Adatkezel6 utasitasai szerint és nevében eljarva

o EBPS (European Blood and Plasma Service): informatikai segitségnyujtas az Applikacié
vonatkozasaban, az Adatkezel§ utasitasai szerint és nevében eljarva

o EBPS Logistics GmbH: mint az Applikacio fejlesztéje, informatikai segitségnyujtas az
Applikacié vonatkozdsaban, az AdatkezelG utasitasai szerint és nevében eljarva.

o Callfactory Kft. (valamint cégcsoportjaba tartozd — tarsasagok): telefonos és e-mailes

lgyfélszolgdlati feladatok ellatasa céljabdl az Adatkezels utasitasai szerint és nevében;

Adatkezeléssel érintettek kore

Azon személyek, akik els6 orvosi vizsgalatra jelentkeznek.
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Adatkezelés id6tartama
Hozzdjarulds visszavonasaig, de legkés6bb a foglalt id6pontot kévet6 30 nap.

Cimzettek
Felmerild jogi eljarasok esetén esetlegesen jogi szakemberek és/vagy hatdsagok.

Adatkezelés médja
A megadott adatok elektronikus adatbazisban tarolédnak.

Az adatkezeléshez kapcsolddoé technikai és szervezési intézkedések

A Tarsasag biztositja és elGsegiti az adatkezeléssel kapcsolatosan az érintettet megilleté jogok
gyakorlasat, kiilonos tekintettel a tdjékoztatds jogara.

A Tarsasag vallalja, hogy az adatvédelmi szabdlyzatdba olyan garancidkat fogalmaz meg, amely
garantdlja az érintettek jogainak védelmét.

A Tarsasag vallalja, hogy az érintettek jogai és szabadsaganak védelme érdekében az adatkezeléssel
kapcsolatos munkavallaldi tajékoztatokat a lehet6 legkoriiltekintébben késziti el.

A Tdrsasdg oktatdst szervez a munkavallalék részére, hogy az adatkezeléssel kapcsolatos
kotelezettségeiket megismerjék és az érintetteket megilleté jogokkal kapcsolatosan felkésziiltek
legyenek.

A személyes adatokhoz kizarélag az Adatkezel6 erre feljogositott alkalmazottai, munkatdarsai férhetnek
hozza: a Tarsasag informatikus munkakdrben foglalkoztatott munkavallaléi (az Applikacié
infrastrukturajanak fejlesztése érdekében, tesztelés céljabdl), illetleg a Tarsasagunk altal mikodtetett
donorokat tartalmazé szamitogépes adatbdzishoz munkakoériknél fogva hozzaféréssel rendelkezé
természetes személy munkavallalék (vagyis a donorokat a Plazmakodzpontokban regisztrald
adminisztrativ kollégak, illetve Tarsasagunk altal telefonos és/vagy e-mailes tigyfélszolgalati feladatok
elldtdsara szerz6dott partnere, akik azonban kizarélag kapcsolattartdsi adatokhoz rendelkeznek
hozzaféréssel).
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VIIl. ,,Haema Plasma” elnevezésii applikaciéhoz kapcsolodo

adatkezelés

Az érintettek a Haema Plasma Applikdcion keresztil tudnak id6pontot foglalni, és hozzajarulasuk
esetén ennek kapcsan adataik taroldsra kertlnek.

Adatkezelés célja
A Haema Plasma Applikacid (tovabbiakban: Applikacio) Tarsasagunk plazmagydijtési tevékenységével
osszefiiggésben, elsédlegesen a donorazonositéval rendelkezd Erintettek szamara arra nydjt
lehet6séget, hogy

o mobileszkoziik  segitségével plazmaadasra id6pontot foglalhassanak valamely
magyarorszagi Plazmakdzpontunkba,
o illetve ellen6rizhessék kordbbi plazmaaddasaik sordn mért Ugynevezett vitdlis

(életfontossagu, illetve az élet jelenségeivel kapcsolatos) paramétereiket pl. vérnyomas,
pulzusszam,

o valamint tdjékozddhassanak Tarsasagunkkal, illetve a plazmadonaciéval kapcsolatos
aktualis hirekrél, eseményekrdl,

o tovabba megtekinthessék donorkartya adataikat (donorazonositd, teljes név, sziletési
datum, fényképfelvétel),

. és elolvashassak a résziikre kildott Gzeneteinket.

A donorazonositéval nem rendelkezd Erintettek szdmara az Applikécié hasznalata révén csupén az a
lehetdség biztositott, hogy az elsé orvosi vizsgalatra el6zetesen id6pontot foglaljanak az Applikacié
altal elérhet6vé tett weboldal (példaul: www. haemaplasma.hu) feliiletén keresztdl.

Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont: az érintett hozzajaruldsat adta személyes adatainak egy vagy tobb
konkrét célbdl torténd kezeléséhez.

Az Applikacid letoltése, telepitése, illet6leg hasznalata 6nkéntes alapon torténik, ebbdl kifolydlag
valamennyi, az Erintett altal Tarsasagunk részére megadott személyes adat kezelése az Erintett
onkéntes hozzajarulasan alapszik. Amennyiben On nem adja meg személyes adatait, ez azzal a
kovetkezménnyel jar, hogy az Applikacié szolgdltatdsait egyaltaldan nem tudja igénybe venni (igy
példaul nem tud az Applikacio segitségével orvosi vizsgalatra vagy plazmaadasra id6pontot foglalni).
GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont: Erdekmérlegelés alapjan az Adatkezeld jogos érdeke.

Virtualis donorkartyaval 6sszefiiggdé adatkezelés az Applikacioban
Adatok megnevezése Adatok célja Adatok megdbrzésének | Adatok kezelésének
ideje jogalapja

A donorjeldlt, illetve a
donor teljes neve, sziiletési
ideje.

Virtudlis donorkartya
hasznalata: az érintett
személy-azonossaganak
igazolasa.

ElGzetes id6pont
foglaldsahoz kapcsolédd
azonositasa orvosi vizsgalat
céljabdl.

Hozzdjarulds
visszavonasaig.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
a) pont: az érintett
hozzdjaruldsat adta

személyes adatainak egy

vagy tobb konkrét célbdl
torténd kezeléséhez.

QR-kéd (amely a
donorazonositot
tartalmazza)

A donorjeldlt, illetve a
donor azonositasa a
vizsgalatokhoz, illetve a
plazmaadéshoz kapcsolddd
folyamatok soran.

A donor adatlapjan kezelt
tobbi adattal azonos, 30
évig.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
pont: Erdekmérlegelés
alapjan az Adatkezel6 jogos
érdeke.

A donorjelolt ill.
donoradatlap
megé6rzésének ideje.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
pont: Erdekmérlegelés
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alapjan az Adatkezel6 jogos
érdeke.

Donorazonositd

A donorjelolt, illetve a
donor azonositasa a
vizsgalatokhoz, illetve a
plazmaadashoz kapcsolédo
folyamatok soran.

A donor adatlapjan kezelt
tobbi adattal azonos, 30
évig.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
pont: Erdekmérlegelés
alapjan az Adatkezel§ jogos
érdeke.

bejelentkezés id6pontja.

hasznalatanak id6tartama,
azzal kapcsolatos
panaszkezelési eljaras
esetén pedig az eljaras
lezadrasanak id6pontjat
kovetd 1 év.

Naplozas.
Erintett altal kivalasztott Szolgéltatas szervezés Hozzéjarulas visszavonasaig GDPR 6. cikk (1) bekezdés
Plazmakdzpont és a foglalt tdmogatasa vagy a cél teljesuléséig. a) pont: az érintett

id6pont. hozzajaruldsat adta
személyes adatainak egy
vagy tobb konkrét célbdl

torténd kezeléséhez.

Plazmakdzpont kddja, Napldzas. Az Applikacid GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)

pont: Erdekmérlegelés
alapjan az Adatkezel§ jogos
érdeke.

A donorazonositdval mar rendelkez6 személyek az Applikacidba tortént bejelentkezést kovetGen kiilon
erre szolgdlo fellletek segitségével

a) informdacidkat tekinthetnek meg a korabbi plazmaaddasaikra vonatkozéan. Ehhez kapcsoléddan
az alabbi adatokat kezeljiik (az azonositashoz szlikséges személyes adatokon fell):

. kivaltsagos (mindsitett) donori statusszal kapcsolatos besorolas (,,H6s6k Klubja);

. donacios év kezdete (donorév);

. donaciok szama a donacids év (donorév) vonatkozasaban;

. ideiglenes kizards és annak intervalluma;

. a soron koévetkezd orvosi kivizsgalas id6pont;ja;

. 6sszes dondcid szdma az Erintett vonatkozasaban;

. az Erintett altal toborzott donorok szama.
b) megtekinthetik sajat eredményeiket az eddigi 6sszes dondcidjuk szama, valamint az altaluk
toborzott donorok tekintetében:

. Osszes dondcid szama az Erintett vonatkozasaban;

o az Erintett altal toborzott donorok szama.
c) megtekinthetik vitalis (életfontossdgu, illetve az élet jelenségeivel kapcsolatos)

paramétereiket:

. az Erintett korabbi

vérnyomas, diasztolés vérnyomas);

plazmaadasok alkalmaval

mért vérnyomds adatai

(szisztolés

o az Erintett korabbi plazmaaddsok alkalmaval mért pulzusszamai.

Annak érdekében, hogy az Applikaciét és az azt tdmogatd weboldalunkat megfelel6en tudjuk
m(ikédtetni és a magasabb felhasznaldi élmény érdekében folyamatosan fejleszteni tudjuk, un.
,cookie”-kat  (tovabbiakban ,siti”) alkalmazunk. A sitik kezelésér6l bGvebben a
https://haemaplasma.hu/site/aszf oldalon talalhatdk informaciok.
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Adatfeldolgozo igénybevétele
Tdarsasagunk az alabbi adatfeldolgozdkat veszi igénybe a jelen adatkezelési tajékoztatdban foglaltakkal
Osszefliggésben:

. Grifols S.A.: informatikai segitségnyuljtds az Applikacié zokkenémentes mikodésének
elGsegitése érdekében, az Adatkezel§ utasitasai szerint és nevében eljarva

. EBPS (European Blood and Plasma Service): informatikai segitségnyujtas az Applikacio
vonatkozdsaban, az Adatkezel6 utasitasai szerint és nevében eljarva

. EBPS Logistics GmbH: mint az Applikacid fejlesztGje, informatikai segitségnyujtas az

Applikacié vonatkozdsdban, az Adatkezel6 utasitasai szerint és nevében eljarva.

Adatkezeléssel érintettek kore

Azok a természetes személyek, akik donorazonositdval rendelkeznek és regisztraltak az applikaciéban.
A donorazonositéval nem rendelkezd természetes személyek az Applikdcié altal elérhetévé tett
weboldal megfelels feliiletén keresztil (példdul: www. haemaplasma.hu) idépontot foglalhatnak az
elsé orvosi vizsgalatra, amely nem igényel el6zetes regisztraciot. Erre vonatkozdéan informacidkat a
,ld6épontfoglalashoz kapcsolddd adatkezelés” fejezetben talal.

Adatkezelés id6tartama

A hozzdjarulassal kezelt adatok megérzési ideje a hozzajarulds visszavondsdig tart, amennyiben az
adatok torlésére a jogszabalyok lehet6séget adnak. A jogos érdekbdl kezelt adatok jellemz&en 30 évig
kerllnek megérzésre, mivel kapcsolddnak az egyes donorok nyilvantartasi adataihoz.

Cimzettek
Felmerild jogi eljarasok esetén esetlegesen jogi szakemberek és/vagy hatdsagok.

Adatkezelés mddja
A megadott adatok elektronikus adatbazisban tarolédnak.

Az adatkezeléshez kapcsolddo technikai és szervezési intézkedések

A Tarsasag biztositja és elGsegiti az adatkezeléssel kapcsolatosan az érintettet megilleté jogok
gyakorlasat, kiilonos tekintettel a tdjékoztatds jogara.

A Tarsasag vallalja, hogy az adatvédelmi szabdlyzatdba olyan garancidkat fogalmaz meg, amely
garantalja az érintettek jogainak védelmét.

A Tarsasag vdllalja, hogy az érintettek jogai és szabadsaganak védelme érdekében az adatkezeléssel
kapcsolatos munkavallaléi tajékoztatokat a lehetd legkoriiltekintébben késziti el.

A Térsasdg oktatdst szervez a munkavallalék részére, hogy az adatkezeléssel kapcsolatos
kotelezettségeiket megismerjék és az érintetteket megilleté jogokkal kapcsolatosan felkésziltek
legyenek.

A kezelt személyes adatokhoz kizérdlag Tarsasagunk erre feljogositott alkalmazottai, munkatarsai,
valamint adatfeldolgozdk férhetnek hozza:

o a Tarsasag informatikus munkakérben foglalkoztatott munkavallaléi (az Applikacié
infrastrukturajanak fejlesztése érdekében, tesztelés céljabal),

o a donorokat tartalmazé szamitégépes adatbdzishoz munkakoriknél fogva hozzaféréssel
rendelkezé munkavdllalék: a donorokat a Plazmakézpontokban regisztralé adminisztrativ
kollégak.
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IX. Kép-, video-, illetve hanganyag felvételéhez és
felhasznaldasahoz kapcsolddd, valamint marketing célu
adatkezelés

Az érintettek bejelenthetik a visszaéléseket és hozzajarulasuk esetén adataik taroldsra keriilnek.

Adatkezelés célja

A HAEMA Plasma Kft. plazmakdzpontjaiban és az altala szervezett eseményeken, rendezvényeken
megjelend személyek személyes adatainak gy(ijtése és/vagy fényképfelvétel és/vagy hang- és
videofelvétel készitése, és marketing célu felhasznaldsa, valamint személyes interjuk sordn az altaluk
elmondott szoveges részek irott formaban torténé megjelentetése az Adatkezeld tevékenységérdl
torténd informacidszolgdltatds és ismeretterjesztés céljabdl. A felvett anyagok példaul, de nem
kizardlag az Adatkezel6 sajat honlapjain (www.haemaplasma.hu) és k6zosségi médiafelliletein
(https://www.tiktok.com/@haema.plasma;

https://www.instagram.com/haemaplasma/;
https://www.facebook.com/profile.php?id=61554826500499;
https://www.facebook.com/groups/2145970399015794;
https://www.facebook.com/PlazmaKozpontPecsSzliven;
https://www.facebook.com/PlazmaKozpontBudapestinfopar;
https://www.facebook.com/PlazmaKozpontBudapestCityCenter;
https://www.facebook.com/PlazmaKozpontDebrecenMalompark
https://www.facebook.com/PlazmaKozpontDebrecenPeterfiaCorner;
https://www.facebook.com/PlazmakozpontNagykanizsaCelpont;
https://www.facebook.com/PlazmaKozpontMiskolcKiralyutca),

sajtokozleményeiben, sajtdhirdetéseiben, céges brosuraiban, szérélapon, plakaton, arculati videdban,

eseményrdl tuddsitd vidediban, televizids misorokban, illetve rekldmokban jelennek meg
tomegtdjékoztatadsi eszk6zok Utjan (internet, nyomtatott sajtd, konferencidk, videdk, vetitések).

Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont: az érintett hozzajaruldsat adta személyes adatainak egy vagy tobb
konkrét célbdl torténd kezeléséhez.

A visszaélések bejelentése soran kezelt adatok kore

Adatok megnevezése

Adatok célja

Adatkezelés jogalapja

Név

Erintett azonositasa.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont: az érintett
hozzajarulasat adta személyes adatainak egy
vagy tobb konkrét célbdl torténd kezeléséhez.

Telefonszam

Erintett értesitése.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont: az érintett
hozzajarulasat adta személyes adatainak egy
vagy tobb konkrét célbdl torténd kezeléséhez.

E-mail cim Erintett értesitése. GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont: az érintett
hozzajarulasat adta személyes adatainak egy
vagy tobb konkrét célbdl torténé kezeléséhez.

Cim Erintett értesitése. GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont: az érintett

hozzajarulasadt adta személyes adatainak egy
vagy tobb konkrét célbdl torténd kezeléséhez.

Adatkezeléssel érintettek kore

A személyes adatokat kozvetleniil az érintettektdl szerezziik be, illetve az érintettekrél

készitjiik a felvételeket.

Adatkezelés id6tartama

Az AdatkezelG a fentiek szerinti adatokat a hozzajarulds visszavondsaig kezeli.
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Adatfeldolgozék
A fentiek szerinti adatkezelési tevékenység soran az Adatkezel6 az alabbi adatfeldolgozdkat veszi
igénybe:

e Grifols S.A. (az Adatkezel6 anyavallalata): Az adatkezeléshez sziikséges informatikai
infrastruktuira biztositasa és lGizemeltetése,az adatfeldolgozd a részére tovabbitott adatokon
madositast nem végez, azokat sehol nem publikalja,

e Poplart Kft. (1134 Budapest, Menyhért u. 8., cg 01-09-680279): A feltoltésre kerll6 kreativ
anyag elkészitése, fotdk, videok, interjuk elGkészitése,

e Vieeye Online Marketing Kft. (2051 Biatorbagy, Tulipan utca 17/a, cg.: 13 09 185120): kreativ
anyagok, videok, fotok feltdltése a social media felliletekre,

e (Callfactory Kft. (valamint cégcsoportjaba tartozé - tarsasagok): telefonos és e-mailes
Ugyfélszolgalati feladatok ellatasa az Adatkezel§ utasitasai szerint és nevében.

Adatkezelés modja
Az adatok taroldsa a jogalkotd altal meghatarozott alapvetd biztonsagi el6irdsok teljes biztositasaval,
papiralapon és elektronikus archivumokban toérténik.

Az adatkezeléshez kapcsolddo technikai és szervezési intézkedések

Az Adatkezel6 a fentiekben felsorolt Adatfeldolgozdk szamara a sziikséges mértékben és formdaban,
szigoru informacidbiztonsdgi el6irdsok betartasdval tovabbitja az adatkezelésben érintett adatokat, igy
azok feldolgozasa sajat telephelyeiken is torténik. Az adatfeldolgozék minden esetben kotelesek a
részikre tovabbitott adatokat, felvételeket az adatfeldolgozast kbvetéen megsemmisiteni, illetve az
Adatkezel6 részére atadni, visszaadni. Az adatok feldolgozéknal torténé megsemmisitésérdl az
Adatkezel6 minden esetben meggydzédik.

Az Adatkezeld kijelenti, hogy sem 6, sem az altala igénybe vett Adatfeldolgozdk a jelen tajékoztatdban
foglalt személyes adatokat nem taroljak és nem tovabbitjak az Adatvédelmi rendelet szerinti harmadik
orszagba, kivételek ez aldl a kozosségi felliletek, amelyekre sajat adatvédelmi tajékoztatdjuk érvényes.
Adatkezel6k megfelel§ technikai és szervezeti intézkedéseket hajtottak végre a személyes adatok
védelmében a GDPR rendelkezéseivel 6sszhangban.

Az intézkedések a kovetkez6 teriileteket érintik:

- jogosulatlan hozzaférés és nyilvanossdgra hozatal elkerilése;

- jogosulatlan megvaltoztatas elkerilése;

- halézatok kozotti adatdtvitel biztonsaga;

- torlés vagy véletlen, ill. jogosulatlan adatmegsemmisités elkeriilése;
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X. Visszaélések bejelentéséhez kapcsolddo adatkezelés
Az érintettek bejelenthetik a visszaéléseket és hozzajaruldsuk esetén adataik tarolasra kerilnek.

Adatkezelés célja
Visszaélések bejelentésének esetén a kommunikacio fenntartdasa.

Adatkezelés jogalapja

Bejelent6 adatai: GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont: az érintett hozzajarulasat adta személyes
adatainak egy vagy tobb konkrét célbdl torténd kezeléséhez.

Bejelentés adatai: GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: az adatkezelés az adatkezel&re vonatkozd jogi
kotelezettség teljesitéséhez szlkséges, 2023. évi XXV. torvény a panaszokrél, a kozérdek(
bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével 6sszefliggb szabalyokrol

Bejelentésben szereplé személyes adatok: GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont: az adatkezelés az

adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges

A visszaélések bejelentése soran kezelt adatok kore

Adatok megnevezése

Adatok célja

Adatkezelés jogalapja

Név

Erintett azonositasa.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont: az érintett
hozzdajarulasat adta személyes adatainak egy
vagy tobb konkrét célbdl torténd kezeléséhez.
Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU)
2019/1937 iradnyelve az unids jog megsértését
bejelentd személyek védelmérdl.

Telefonszam

Erintett értesitése.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont: az érintett
hozzajarulasat adta személyes adatainak egy
vagy tobb konkrét célbdl torténd kezeléséhez.
Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU)
2019/1937 iranyelve az unids jog megsértését
bejelentd személyek védelmérdl.

E-mail cim

Erintett értesitése.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont: az érintett
hozzdjarulasat adta személyes adatainak egy
vagy tobb konkrét célbdl torténé kezeléséhez.
Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU)
2019/1937 iranyelve az unids jog megsértését
bejelentd személyek védelmérdl.

Adatkezeléssel érintettek kore
Azon személyek, akik bejelentést tesznek és azon érintettek akik szerepelnek a bejelentésben.

Adatkezelés id6tartama

5 évig vagy a hozzajarulds visszavonasaig.

Cimzettek

Felmeril6 jogi eljarasok esetén esetlegesen jogi szakemberek és/vagy hatdsagok.

Adatkezelés mddja

Az adatkezelésre elektronikusan kerll sor az aldbbiak szerint: https://grifols.ethicspoint.com-ra érkezé
bejelentések vagy a 06 80 088 423 telefonszamra érkez lizenetek és elektronikus kivonataik.

Az adatkezeléshez kapcsolddo technikai és szervezési intézkedések

A Tarsasag biztositja és elGsegiti az adatkezeléssel kapcsolatosan az érintettet megilleté jogok
gyakorlasat, kiilonos tekintettel a tdjékoztatas jogara.
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https://grifols.ethicspoint.com-ra/

A Tarsasag vallalja, hogy az adatvédelmi szabdlyzataba olyan garancidkat fogalmaz meg, amely
garantalja az érintettek jogainak védelmét.

A Tarsasag vallalja, hogy az érintettek jogai és szabadsaganak védelme érdekében az adatkezeléssel
kapcsolatos munkavallaléi tajékoztatdkat a lehet6 legkoriiltekint6bben késziti el.

A Tarsasdg oktatdst szervez a munkavallalék részére, hogy az adatkezeléssel kapcsolatos
kotelezettségeiket megismerjék és az érintetteket megillet6 jogokkal kapcsolatosan felkésziiltek
legyenek.
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Xl. Az érintetteket megillet6 jogok

Minden jogérvényesitéssel kapcsolatos kérelmet a beérkezéstdl szamitott 25 napon belll birdlunk el.
Az érintett a lentebb ismertetésre keriil6 jogait az aldbbi cimen tudja érvényesiteni:

Adatkezel6: Haema Plasma Kft. magyarorszagi plazmagy(ijt6 kozpontjai

Székhely: 1051 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky ut 12. 2. emelet

Cégjegyzékszam: 01-09-403512

Addszam: 24942672-2-41

E-mail: HU_DPO@grifols.com

Adatvédelmi tisztviselS: Dr. Simegi Zsombor (gdprtanacsadas@gmail.com)

Tdajékoztatasi jog

A tisztességes és atlathatd adatkezelés elve megkoveteli, hogy tdjékoztassuk az érintetteket az
adatkezelés megkezdése el6tt az adatkezelés tényérdl és céljardl, tovabba az adatkezel 6k személyérdl,
az adatvédelmi tisztvisel6rdl, a kezelt adatok korérél, az adatkezelés jogalapjarol, idejérél és modjardl,
illet6leg az adatkezelés soran igénybe vett adatfeldolgozokrdl. A tdjékoztatas joga alapjan lehet6sége
van az érintetteknek, hogy tajékoztatast kérjenek az adatainak kezelésével kapcsolatosan, amely
esetben személyre sz616 tajékoztatast fognak kapni.

Az egészségligyi dokumentacid adatainak megismerésére vonatkozéan figyelembe kell venni az Elitv.
és az Etiak. rendelkezéseit. igy az érintett a ra vonatkozé egészségiigyi és személyazonosité adatokat
megismerheti, jogosult az egészségligyi dokumentacidba betekinteni, valamint azokrdl kivonatot vagy
masolatot késziteni vagy sajat koltségére masolatot kapni.

Hozzdajarulas visszavonasa
Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulds visszavonasa nem
érinti a hozzajaruldson alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszerliségét.

Helyesbités joga
Az érintettnek joga van ahhoz, hogy a rd vonatkozd, nalunk kezelt adatok helyesbitését, illetSleg
kiegészitését kérje.

Torlés/elfeledtetés joga

Az érintetteket megilleti, hogy kérjék a ndlunk kezelt adataiknak a torlését. Tajékoztatjuk, hogy a
torléssel kapcsolatos kérelem akkor kerdil elutasitasra, ha az adatok tdroldsara vonatkozo kotelezettség
all fenn.

Zarolashoz/korlatozashoz valé jog

Az érintett jogosult kérni, hogy korlatozzuk/zaroljuk a kezelt adatait (az adatkezelés korlatozott
jellegének egyértelmd jelolésével és az egyéb adatoktdl elkilonitett kezelés biztositasaval). A zarolds
addig tart, amig az érintett altal megjelolt indok ezt szlikségessé teszi.

Panasz tételének joga, illetGleg eljaras kezdeményezéséhez valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy felligyeleti hatésagnal panaszt tegyen, illet6leg annak eljarasat
kezdeményezze, tovabba hatékony birdsagi jogorvoslattal éljen, ha ugy itéli meg, hogy az adatainak
kezelésével vagy az adatkezeléssel Gsszefliggésben megilleté jogok gyakorldsdval kapcsolatosan
jogsérelem kovetkezett be. Birdsagi jogorvoslat esetén az érintett polgari pert kezdeményezhet, amely
elbirdldsa torvényszék hataskorébe tartozik. A per — az érintett valasztdsa szerint — a lakéhelye szerinti
torvényszék el6tt is megindithatd (a torvényszékek felsoroldsat és elérhetGségét az alabbi linken
keresztil tekintheti meg: http://birosag.hu/torvenyszekek).

Illetékes felligyeleti hatosag elérhetségei:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag

cim: Budapest, Falk Miksa u. 9-11, 1055

46


mailto:bathori.endre@plazmaszolgalat.hu
http://birosag.hu/torvenyszekek

postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

telefon: +36 (1) 391-1400

Kérjiik az érintetteket, hogy miel6tt a felligyeleti hatdsaghoz vagy birdsaghoz fordulnanak panaszaikkal
— egyeztetés és a felmerilt probléma minél gyorsabb megoldasa érdekében — keressék meg

Tdrsasagunkat.
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Xll. Az adatkezelési tajékoztato hatdlya

Jelen adatkezelési tajékoztatd 2024. aprilis 10. napjan Iép hatdlyba.
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